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INTRODUCCION

El presente documento contiene el informe cuatrimestral de autoevaluacion de enero-abril
2016 de la Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz y el comparativo de los
valores alcanzados en los principales indicadores con los afios anteriores.

La informacion vertida en este informe proviene de los diversos procesos que interactian
en la Institucion bajo un enfoque sistémico, los cuales tienen el propédsito de asegurar el
cabal cumplimiento de la Misién y el logro de la Vision institucional al afio 2020.

La razén de ser de la Universidad es contribuir a la formacion de profesionales
responsables, competentes y creativos, con una formacion integral, asi como alcanzar
una vinculacién nacional e internacional y una imagen institucional consolidada, con base
en un enfoque educativo centrado en el aprendizaje, con personal docente vinculado al
sector productivo, con planes y programas de estudio pertinentes al entorno, asegurando
la calidad en sus principales procesos y participando activamente en la conservacion del
medio ambiente, mediante la recertificacion de la Norma ISO 9001:2008 y la certificacion
en la Norma ISO 14001.

A lo largo de su trayectoria, la Universidad ha tenido importantes logros, como el Premio
SEP-ANUT 2010-2011, el cual fue otorgado por la Secretaria de Educacién Puablica y la
Asociacién Nacional de Universidades Tecnoldgicas por su contribucién y fortalecimiento
a la oferta educativa; en el afio 2011 se realizaron los trabajos para la Acreditacion del
Laboratorio de Microbiologia como Laboratorios de Ensayos de acuerdo a los Requisitos
establecidos en la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC-2006 (ISO/IEC 17025:2005)
para las actividades de evaluacion de la conformidad en la rama Alimentos, la cual fue
obtenida el 27 de enero de 2012; en el mes de diciembre de 2014 el Centro de Desarrollo
de Software UTCV, que es parte del programa educativo de TIC, tuvo la visita de la casa
verificadora CertVer, que es una entidad certificada por la Entidad Mexicana de
Acreditacion A.C. (EMA), con la finalidad de evaluar que los nueve procesos
implementados del CEDESOFT se encuentren acorde al Nivel 2 (Procesos
Administrados) de la norma NMX-I-059/02-NYCE-2011 (MoProSoft) que sirve entre otras
cosas para incrementar la calidad de software producido por CEDESOFT, donde el
resultado de la evaluacion resultd positiva, ya que los nueve procesos alcanzaron el Nivel
2 de madurez; se cuenta con la acreditacion ante Organismos Acreditadores reconocidos
por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), de los
programas educativos siguientes: Agricultura Sustentable y Protegida, Desarrollo de
Negocios Area Mercadotecnia, Energias Renovables, area Calidad y Ahorro de Energia,
Ingenieria en Desarrollo e Innovacion Empresarial, Ingenieria en Mantenimiento Industrial,
Ingenieria en Procesos Bioalimentarios e Ingenieria en Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion; asi mismo, los programas educativos de Turismo Area Hoteleria y
Gastronomia estan evaluados en el nivel 1 por parte de los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES).




v M@\ DET®

*DEL ESTADO DE VERACRUZ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA Direccion de Educacion Tecnologica
DEL CENTRO DE VERACRUZ VERACRUZ

VERACRUZ

Lo anterior, con el propdsito de que nuestros egresados coadyuven a la competitividad de
las empresas y su capacidad de respuesta al cambio, para mejorar la calidad de vida de
la sociedad bajo pardmetros de excelencia académica y la promocion de valores.

Los resultados y el comportamiento de las principales variables que intervienen en la
funcionalidad de las areas académica y administrativa de la Institucion se presentan en
este informe de actividades, el cual pretende facilitar la toma de decisiones y contribuir a
la mejora permanentemente del desempefio académico, de gestién y los servicios de
apoyo; asi como la vinculacion con las Instituciones de Educacién Media Superior (IEMS)
y el Sector Productivo.
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La Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz se encuentra ubicada en la ciudad de
Cuitlahuac, Veracruz, en avenida Universidad No. 350, Carretera Federal Cuitlahuac-La
Tinaja, Congregacién Dos Caminos, Cuitldhuac, Ver., C.P. 94910, Tel. 01 (278) 73 220
50.

Ubicacion de la UTCV en el Campus Cuitlahuac
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La zona de influencia de la Universidad Tecnologica del Centro de Veracruz abarca un
total de 57 municipios.

Mapa de la zona de influencia

Region de las grandes montanas

1 Ixhuatlancillo 25 Ixhuatlan del café 50 Chocamén

2 Orizaba 26 Comapa 51 Coscomatepec
3 RioBlanco 27 Zentla 52 Calcahualco
4 Rafael Delgado 28 Tepatlaxco 53 Alpatlahuac
5 Maltrata 29 Fortin de las Flores 54 Atzacan

6 Nogales 30 Cérdoba 55 Ixtaczoquitlan
7 Aquila 31 Paso del Macho 56 Mariano Escobedo
8 Acultzingo 32 Atoyac 57 LaPerla

9 Huiloapan de Cuauhtémoc 33 Amatlan de los Reyes

10 Soledad Atzompa 34 Naranjal

11 Camerino Z.Mendoza 35 Cuitldhuac

12 Tlilapan 36 Yanga

13 Xoxocotla 37 Cuichapa

14 Atlahuico 38 Omealca

15 Tlaquilpa 39 Tierra Blanca

16 Astacinga 40 Tres Valles

17 San Andréas Tenejapan 41 Coetzala

18 Tomatlan 42 Tequila

19 Tlaltetela 43 Tezonapa

20 Tenampa 44 Zongolica

21 Totutla 45 Texhuacan

22 Sochiapa 46 Mixtla de Altamirano

23 Tlacotepec de Mejia 47 LosReyes

24 Huatusco 48 Magdalena

49 Tehuipango
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Es importante destacar que la matricula inicial del ciclo escolar 2015-2016 es de 4671
alumnos inscritos (3611 en el nivel TSU y 1060 en el nivel Ingenieria).

Los diez bachilleratos de donde proviene el mayor nimero de alumnos de nuevo ingreso
son:

No BACHILLERATO DE PROCEDENCIA %

1 |UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DE VERACRUZ 8,57%
2 |CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS NUM. 47 5,24%
3 |BACHILLERES ARTES Y OFICIOS 4,76%
4 |COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ PLANTEL 12 MEDICO ENRIQUE HERRERA MORENO 4,23%
5 |COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ PLANTEL 29 SR. GASPAR YANGA 4,12%
6 |CENTRO DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS NUM. 164 3,07%
7 |CENTRO DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS NUM. 143 3,01%
8 |COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ PLANTEL 57 MALTRATA 2,80%
9 COLEQIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ PLANTEL 46 LIC. FRANCISCO HERNANDEZ Y 2.49%

HERNANDEZ
10 |ADOLFO LOPEZ MATEOS 1,96%
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Municipios en donde se encuentran ubicados los bachilleratos de donde provienen los
alumnos de nuevo ingreso inscritos en el ciclo escolar 2015-2016

% de % de

No. Municipio aportacion No. Municipio aportacion
de matricula de matricula

1 |CORDOBA 29,43% 58 [TEPATLAXCO 0,11%
2 [XALAPA 10,34% 59 [TEQUILA 0,11%
3 |ORIZABA 7,06% 60 [TEXHUACAN 0,11%
4 |FORTIN 5,63% 61 [TLAHUELILPAN 0,11%
5 [YANGA 4,60% 62 [TOTUTLA 0,11%
6 |CUITLAHUAC 3,45% 63 [TULTITLAN 0,11%
7 |[MALTRATA 3,17% 64 | TUXPAN 0,11%
8 |TEZONAPA 2,90% 65 [UNION HIDALGO 0,11%
9 |AMATLAN DE LOS REYES 2,63% 66 [ACTOPAN 0,05%
10 [OMEALCA 2,57% 67 |AGUASCALIENTES 0,05%
11 |ATOYAC 2,24% 68 |ALPATLAHUAC 0,05%
12 [RIO BLANCO 1,86% 69 [ALVARADO 0,05%
13 [IXTACZOQUITLAN 1,64% 70 [CARLOS A. CARRILLO 0,05%
14 [CAMERINO Z. MENDOZA 1,53% 71 [CARMEN 0,05%
15 [PASO DEL MACHO 1,48% 72 |CASTILLO DE TEAYO 0,05%
16 |ACATLAN DE PEREZ FIGUEROA 1,48% 73 |CATEMACO 0,05%
17 [CIUDAD MADERO 1,42% 74 |CENTRO 0,05%
18 [NOGALES 1,37% 75 [CHILCHOTLA 0,05%
19 [TIERRA BLANCA 1,37% 76 |CHOCAMAN 0,05%
20 |ZONGOLICA 1,20% 77 |CHONTLA 0,05%
21 [VERACRUZ 1,15% 78 [COATZACOALCOS 0,05%
22 |COSCOMATEPEC 1,09% 79 |CUAUHTEMOC 0,05%
23 |CARRILLO PUERTO 0,93% 80 |CIUDAD DE MEXICO 0,05%
24 |CUICHAPA 0,66% 81 |ECATEPEC DE MORELOS 0,05%
25 |TRES VALLES 0,60% 82 |EL BARRIO DE LA SOLEDAD 0,05%
26 |TOMATLAN 0,55% 83 | GUADALUPE VICTORIA 0,05%
27 |CALKINI 0,49% 84 |GUTIERREZ ZAMORA 0,05%
28 |CHALCO 0,49% 85 |HUIXTLA 0,05%
29 |HUEYAPAN DE OCAMPO 0,49% 86 |IGNACIO DE LA LLAVE 0,05%
30 |BOCA DEL RIO 0,44% 87 |JIUTEPEC 0,05%
31 |ACULTZINGO 0,38% 88 |JOSE AZUETA 0,05%
32 |CAMARON DE TEJEDA 0,38% 89 |JUAREZ 0,05%
33 |COSOLAPA 0,38% 90 [LA CONCORDIA 0,05%
34 |COTAXTLA 0,38% 91 [MARIANO ESCOBEDO 0,05%
35 |COSCOMATEPEC 0,33% 92 [MARTINEZ DE LA TORRES 0,05%
36 |HUATUSCO 0,33% 93 |NANCHITAL DE LAZARO CARDENAS DEL RIO 0,05%
37 |COSAMALOAPAN DE CARPIO 0,27% 94 |OAXACA 0,05%
38 |NARANJAL 0,27% 95 [OCOSINGO 0,05%
39 |IXHUATLAN DEL CAFE 0,22% 96 [PANUCO 0,05%
40 |MEXICO 0,22% 97 [PAPANTLA 0,05%
41 |RIO BRAVO 0,22% 98 [PARAISO 0,05%
42 |SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC 0,22% 99 [PASO DE OVEJAS 0,05%
43 |TIHUATLAN 0,22% 100 [RAFAEL DELGADO 0,05%
44 | ACAYUCAN 0,22% 101 [SANTA MARIA CHILCHOTLA 0,05%
45 | ALAMO TEMAPACHE 0,16% 102 [SANTIAGO SOCHIAPAN 0,05%
46 |CD. MENDOZA 0,16% 103 [SOLEDAD ATZOMPA 0,05%
47 |ILAMATLAN 0,16% 104 |SOLEDAD DE DOBLADO 0,05%
48 |JUAN RODRIGUEZ CLARA 0,16% 105 [TECALI DE HERRERA 0,05%
49 |PUENTE NACIONAL 0,16% 106 [ TECAMACHALCO 0,05%
50 |EL ESPINAL 0,11% 107 | TEOTITLAN DE FLORES MAGON 0,05%
51 |APODACA 0,11% 108 [TIJUANA 0,05%
52 |ATZACAN 0,11% 109 | TLACOTEPEC DE BENITO JUAREZ 0,05%
53 [CUERNAVACA 0,11% 110 | TLACOTEPEC DE MEJIA 0,05%
54 |ISLA 0,11% 111 | TORREON 0,05%
55 |MAGDALENA 0,11% 112 |VILLA DE TUTUTEPEC DE MELCHOR OCAMPO 0,05%
56 |SAN SEBASTIAN TLACOTEPEC 0,11%
57 |TEHUACAN 0,11%

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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Es importante destacar que los diez municipios con bachilleratos proveedores de alumnos
de nuevo ingreso en el ciclo escolar 2015-2016 son: Cérdoba con 538 alumnos, Xalapa
con 189 alumnos, Orizaba con 129 alumnos, Fortin con 103 alumnos, Yanga con 84
alumnos, Cuitldhuac 63 alumnos, Maltrata con 58 alumnos, Tezonapa con 53 alumnos,
Amatlan de los Reyes con 48 alumnos y Omealca con 47 alumnos.

Para el ciclo escolar 2015-2016, la oferta educativa de la Universidad Tecnhologica del
Centro de Veracruz es la siguiente:
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| 5.1 INFORME DEL CICLO ESCOLAR 2015-2016

5.1.1. MATRICULA INICIAL DEL CICLO ESCOLAR 2015-2016

Desde la creacion de la Universidad hasta el
primer cuatrimestre del afio 2016, la
Institucion ha logrado una favorable
aceptacién por parte de la sociedad, lo cual
puede constatarse al observar el
comportamiento ascendente de la matricula.

Gréfica 5.1. Evolucién histérica de la matricula

5000 -

4671

4500 -

4000 -

3500 -

3000 -

2500 -

2000 -

1500

1000

500 -

ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR
SEP-DIC
ENE-ABR

MAY-AGO

MAY-AGO

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 0

MAY-AGO

MAY-AGO

MAY-AGO

MAY-AGO

MAY-AGO

MAY-AGO

MAY-AGO

=

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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A 11 afos, 8 meses de actividades, en la Institucion se ha aumentado la demanda de
jovenes que desean ingresar a la UTCV; esto se ve reflejado en el incremento de la
matricula. Al inicio del primer cuatrimestre del afio 2016 se cuenta con una matricula de
4290 estudiantes, que comparados con la matricula de inicio de actividades de la
Institucion representa un incremento de 21 veces la matricula inicial de 199 estudiantes.

El crecimiento de la matricula, la colocacién oportuna de los egresados en el sector
productivo en sus areas de competencia, la calidad y pertinencia de los programas
educativos, ademas de contar con instalaciones modernas y debidamente equipadas han
conformado un impacto en la sociedad y han posicionado a la UTCV cada dia mas como
una opcién de estudios superiores para la poblacion estudiantil egresada del nivel medio
superior.

5.1.1.1. RESULTADOS DEL EXANI-II

Petroleos Mexicanos es una Empresa
eficiente y competitiva que se distingue por
el esfuerzo y compromiso de sus

nuﬁrmy la Administracion de sus
to Normativo con
2 f=~Mejora Continua.

Uno de los pardmetros de calidad para el ingreso al Sistema de Educacion Superior es el
nivel académico de los jovenes egresados del nivel medio superior; la UTCV mide el nivel
de ingreso de los alumnos mediante la aplicacién del Examen Nacional de Ingreso a la
Educacién Superior (EXANI-II), como requisito de seleccion y de admision de los alumnos
de nuevo ingreso, ademds de identificar principalmente el dominio tanto del razonamiento
verbal como del numérico, asi como otras variables que permiten hacer comparaciones y
correlaciones. Asi mismo, los resultados del EXANI-II permiten atender, desde un inicio, a
los jovenes con bajos puntajes, asegurando tanto el comportamiento exitoso de los
alumnos durante el proceso ensefianza-aprendizaje, como su permanencia en la
Institucién hasta la conclusion de sus estudios.
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Como parte del proceso ensefianza-aprendizaje, previo al inicio del ciclo escolar 2015-
2016, el personal docente de la Universidad impartié un curso propedéutico de nivelacion
con una duracion aproximada de 60 horas a los alumnos de nuevo ingreso; este curso
tuvo como propésito fortalecer las competencias béasicas (Expresion Oral y Escrita,
Matematicas e Inglés); en donde se conto con la participacién de 1540 alumnos de nuevo
ingreso (81.96%) a primer cuatrimestre del nivel Técnico Superior Universitario y 80
docentes.

Gréfica 5.1.1.1. Resultados del EXANI-II
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2008 977 962 969 1012 970
2009 957 962 941 947 967 941
2010 970 953 959 990 980 966
2011 972 956 988 968 998 986
2012 972 997 967 982 1020 989 999 978
2013 989 1001 973 982 1047 990 1001 975
2014 988 998 966 982 963 1017 1028 970 997 981
2015 972 964 966 972 966 1025 1011 963 990 964
m2008 ®m2009 =2010 ®=2011 =2012 =2013 = 2014 =2015

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

5.1.1.2. ATENCION A LA DEMANDA

Al inicio del periodo Enero-Abril de 2016, la UTCV alcanz6 una matricula inicial de 4290
alumnos, de los cuales 3951 son del campus UTCV, 215 del campus Campo Grande y
124 del campus Maltrata. Siendo un total de 3273 alumnos en el nivel Técnico Superior
Universitario y 1017 alumnos del nivel Ingenieria.
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Tabla 5.1.1.2. Matricula inicial por programa educativo y por campus al inicio del ciclo
escolar 2015-2016

CAMPO MATRICULA
PROGRAMA EDUCATIVO UTCVv GRANDE MALTRATA TOTAL
AGRICULTURA SUSTENTABLE Y PROTEGIDA 97 97
DESARROLLO DE NEGOCIOS AREA MERCADOTECNIA 471 85 556
ENERG@AS RENOVABLES AREA CALIDAD Y AHORRO DE 67 67
ENERGIA
GASTRONOMIA 408 50 458
MANTENIMIENTO AREA INDUSTRIAL 692 80 772
MANTENIMIENTO AREA PETROLEO 42 42
NANOTECNOLOGIA AREA MATERIALES 35 35
PROCESOS ALIMENTARIOS 170 170
'I:ECNOLOGiAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 50 50
AREA REDES Y TELECOMUNICACIONES
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 97 5 102
AREA MULTIMEDIA Y COMERCIO ELECTRONICO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 122 16 138
AREA SISTEMAS INFORMATICOS
TURISMO AREA HOTELERIA 336 28 364
MECATRONICA AREA AUTOMATIZACION 149 149
MECANICA AREA AUTOMOTRIZ 215 58 273
TOTAL TSU 2951 198 124 3273
INGENIERIA EN DESARROLLO E INNOVACION
EMPRESARIAL 189 5 194
INGENIERIA EN MANTENIMIENTO INDUSTRIAL 313 313
INGENIERIA EN PROCESOS BIOALIMENTARIOS 78 78
INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 93 12 105
LICENCIATURA EN GASTRONOMIA 133 133
LICENCIATURA EN TURISMO 194 194
TOTAL INGENIERIA 1000 17 0 1017
MATRICULA TOTAL 3951 215 124 4290

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

Matricula atendida de licenciaturay TSU en programas de buena calidad

: De una matricula inicial de 4290 alumnos en enero-
ol o= abril de 2016, el 58.34% se encuentra en programas
Y educativos de buena calidad (2232 de 3826 alumnos).

En la siguiente tabla se presentan los programas educativos evaluables y la matricula en
Programas Educativos de buena calidad (programas educativos evaluados por CIEES en
nivel 1 y acreditados por organismos reconocidos por COPAES).
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Tabla 5.1.1.2.3. Matricula atendida de licenciaturay TSU en programas de buena calidad

Programa ([Matricula en programas Matrlcqla en . programas PE Evaluados
No-. Educativo |educativos evaluables educativos  acreditados  por y/o Acreditados
COPAES y evaluados por CIEES
1 DNM 556 556 Acreditado
2 MAI 772
3 PA 170
4 TIC 290
5 TUH 364 364 Nivel 1 CIESS
6 GA 458 458 Nivel 1 CIESS
7 ASP 97 97 Acreditado
8 ER 67 67 Acreditado
9 NANO 35
10 IDE 194 194 Acreditado
11 IMI 313 313 Acreditado
12 IPB 78 78 Acreditado
13 ITl 105 105 Acreditado
14 LTU 194
15 LGA 133
Total 3826 2232

Fuente: Direccion Académica.

Programas educativos en el nivel 1 de CIEES

La Universidad Tecnolégica del Centro de Veracruz es
una Institucion que contribuye en la mejora de la
calidad y eficiencia de la educacion superior que
imparte; por lo que cuenta con programas educativos
evaluados por CIEES (Comités Interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacion Superior, A.C.) y
acreditados por organismos reconocidos por COPAES
(Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior
A.C.).

En el primer cuatrimestre de Enero-Abril de 2016, dos programas educativos de TSU se
encuentran en el nivel 1 de CIEES: Turismo &area Hoteleria y Gastronomia.

11
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PE Acreditados por organismos reconocidos por COPAES
En el primer periodo cuatrimestral del afio 2016, se programaron los procesos de

acreditacién de nueve programas educativos para el afio 2016: siete en el nivel Técnico
Superior Universitario y 2 en el nivel Licenciatura:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7
8)
9)

TSU en Agricultura Sustentable y Protegida.

TSU en Energias Renovables area Calidad y Ahorro de Energia.

TSU en Procesos Alimentarios.

TSU en Mantenimiento area Industrial.

TSU en TIC area Sistemas Informaticos y TSU en TIC area Multimedia y Comercio
Electronico.

TSU en Mecanica area Automotriz.

TSU en Mecatrénica area Automatizacion.

Licenciatura en Turismo.

Licenciatura en Gastronomia.

De los cuales, dos de ellos ya se acreditaron el 13 de abril de 2016:

El EL CONSEJO DE ACREDITACION DE LA ENSEN, G i
EL CONSEJO DE ACREDITACION DE LA ENSERANZA DE LA INGENIERIA A.C. A ENSENANZA DE LA INGENIERIA A.C.
ACREDITA ACREDITA
al programa de al programa de
Técnico Superior Universitario en Agri y Protegida écnico Superior Universitario en Energias Renovables Area Calidad y

dela Universidad Tecns

a del Centro de Veracruz

Ahorro de la Energia

de la Universidad Tecnolégica del Centro de Veracruz

deldia 1

= — —-—— - - -
Tabla 5.1.1.2.2. Programas Educativo Acreditados por organismos reconocidos por COPAES
COPAES
No. PROGRAMA EDUCATIVO RS 5
FECHA DE INICIO DE ACREDITACION O
ORCANISHO ACREDITACION Cffg%zﬁgi‘a =S REACREDITACION
N Consejo de Acreditacion de
1 TSUen Desa_eroIIo de Negocios Area la Enséﬁanza en Contaduria 23-may-14 23-may-19 | Vigente Acreditacion
Mercadotecnia L -
y Administracion, A. C.
Consejo de Acreditacion de
2 |TSU en Agricultura Sustentable y Protegida la Ensefianza de la 13-abr-16 12-abr-21 Vigente Acreditacion
Ingenieria, A. C.
. 5 ’ Consejo de Acreditacion de
3 TSU en Energias R,enovables Area Calidad y la Enséﬁanza de la 13-abr-16 12-abr-21 Vigente Acreditacion
Ahorro de la Energia -
Ingenieria, A. C.
Consejo de Acreditacion de
4 |Ingenieria en Mantenimiento Industrial la Ensefianza de la 01-sep-13 31-ago-18 Vigente Acreditacion
Ingenieria, A. C.
Consejo de Acreditacion de
5 |Ingenieria en Procesos Bioalimentarios la Ensefianza de la 01-sep-13 31-ago-18 | Vigente Acreditacion
Ingenieria, A. C.
Consejo Nacional de
6 |Ingenieria en Tecnologias de la Informacion Acreditacion en Informética y 27-feb-14 27-feb-19 Vigente Acreditacion
Computacién, A. C.
Consejo de Acreditacion de
7 |Ingenieria en Desarrollo e Innovacién Empresarial |la Ensefianza en Contaduria 23-may-14 23-may-19 | Vigente Acreditacion
y Administracion, A. C.

Fuente: Direcciéon Académica.
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5.1.2. BECAS

Con el firme propésito de apoyar a los alumnos de
escasos recursos y con la intencién de reducir el indice
de desercion por causas atribuibles a problemas
economicos, la Universidad realiza gestiones vy
proporciona apoyos a través de becas.

Grafica 5.1.2. Comparativo de becas otorgadas en los periodos enero-abril

1400 - 1303 Alumnos becados:
1162 = Ene-Abr 2014= 20.66% (646/3127).
1200 4 - Ene-Abr 2015= 57.69% (2052/3557).
Ene-Abr 2016= 46,90% (2012/4290).
1000 -
800 - 678
-7
600 - 498
455
w00
- 229
200 Id 112
4 2 74 10 0
0 Sl _ = y ] ’g& P — Ve, —
DESCUENTO EN MANUTENCION BECAS DE BECAS DE BECAS DE BECAS DE
COLEGIATURAS (PRONABES) EXCELENCIA MOVILIDAD TITULACION VINCULACION
mEne-Abr 2014 [DEne-Abr 2015 = Ene-Abr 2016

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

En el cuatrimestre enero-abril 2016, se otorgaron becas a un total de 2012 alumnos
(46.90%), siendo 1359 becas para el nivel TSU (31.68%) y 653 para el nivel Licenciatura
(15.22%), tal y como se muestra en la gréfica.
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5.1.3. APROVECHAMIENTO

En la siguiente gréfica se muestra un comparativo del indice de aprovechamiento que han
tenido los alumnos de la Institucion en el primer periodo cuatrimestral de los ultimos tres
afos; en la cual podemos ver que en el primer periodo del afio 2016, el programa
educativo de TSU en Desarrollo de Negocios area Mercadotechia obtuvo el mejor
desempenfio: 8.7 y en el nivel Licenciatura, fue Ingenieria en Desarrollo e Innovacion
Empresarial con un desempefio de 9.2.

Grafica 5.1.3. Aprovechamiento académico

10,0

9,0

8.4

8,0

7,0

6,0

5,0

00 Promedio | Promedio

TSU | Ingenieria
m—Cne-Abr2014| 53 87 84 88 86 85 87 84 84 83 93 88 20 92 86 86 89
—JEne-Abr2015| 86 84 | 87 82 86 85 83 | 82 | 90 8,0 81 | 91 9.2 91 9,2 9.1 88 84 9,1
Ene-Abr2016| 87 86 | 77 85 86 82 82 84 | 81 80 83 | 92 89 87 87 89 86 83 88
a—mmVieta UTCY 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

DNM MaI Tic PA TUH GA ABT-ASP ER NANO MAUT MECA IDE m 1PB LGA &) Mi

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

Con el propésito de mejorar este indicador, el area Académica, en conjunto con Servicios
Estudiantiles, organiza y coordina diversos eventos en los que se destaca el apoyo
psicopedagdgico a través del area de Tutorias y la elaboracion de proyectos integradores
en donde los alumnos ponen en practica sus conocimientos reforzando sus habilidades y
conocimientos.
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5.1.4. PROYECTOS ACADEMICOS

A continuacidon se mencionan todas las actividades destacables del area Académica en el
primer periodo cuatrimestral del afio 2016:

Treinta y tres alumnos, de los cuales 12 son hombres y 21 son mujeres, pertenecientes al
programa educativo de Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia se certificaron en
Microsoft Excel 2013 Business.

En el mes de marzo, se certificaron dos docentes de Mantenimiento area Industrial en
EC0241 Mantenimiento Industrial Basico.

Dos alumnos de Energias Renovables se certificaron el dia 8 de abril en Instalacion de
sistemas fotovoltaicos en residencia comercio industria; y el dia 28 de abril se certifico un
docente del mismo programa educativo.

5.1.5. EFICIENCIA TERMINAL

La eficiencia terminal se mide con base en la relacion de alumnos que inician una
generacion, entre los que logran terminar en dicha generacién satisfactoriamente su
preparacion y se titulan. En la siguiente gréfica se presenta la eficiencia terminal desde la
primera hasta la novena generacion de nivel Técnico Superior Universitario, la cual se
encuentra arriba de la media nacional con un 67 por ciento.

Gréfica 5.1.5.1. Eficiencia terminal por generacion (nivel TSU)

70%

67%
55% 56% 60% 59%

60%
0, 0, 0,
57:;)0/ 52% 49% L :.; 57%
° 449, / ’ 53%

£

40%

30%

20%

10%

0% : ; ; . ; ; ‘ : ; :
1a(2005-  2a(2005-  3a(2006-  4a(2007-  5a.(2008-  6a.(2009-  7a.(2010-  8a.(2011-  9a.(2012-  10a.(2013-
2006) 2007) 2008) 2009) 2010) 2011) 2012) 2013) 2014) 2015)

—¢—Eficiencia Terminal ~=='==Meta Nacional

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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Como parte de la continuidad de estudios, en la oferta educativa del nivel 5A han
egresado estudiantes de seis programas educativos: Ingenieria en Desarrollo de
Negocios e Innovacion Empresarial, Ingenieria en Mantenimiento Industrial, Ingenieria en
Procesos Bioalimentarios, Ingenieria en Tecnologias de la Informacion, Licenciatura en
Turismo y Licenciatura en Gastronomia. En la siguiente gréafica podemos observar la
eficiencia terminal alcanzada en la Ultima generacién que egresé en el mes de abril de
2016 (94 por ciento).

Gréfica 5.1.5.2. Eficiencia terminal por generacion (nivel Ingenieria)
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== Eficiencia Terminal % Mediade Eficiencia de Licenciatura (SEP 2013) ss====|imite Superior (SEP 2013)

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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5.1.6. DESERCION

A continuacién se presenta una grafica de desercion, en donde se comparan los periodos
de los afios 2013, 2014, 2015 hasta el primer periodo del afio 2016, pudiéndose observar
gue ha disminuido el porcentaje de desercion con respecto al afio 2013:

Grafica 5.1.6. Comparativo de desercion
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12,00%
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4,89% u-d
4,00% 3.50%
y o
2,00% I
0,00%
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic | Ene-Abr May-Ago Sep-Dic |Ene-Abr May-Ago Sep-Dic | Ene-Abr
2013 2014 2015 2016

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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5.1.6.1. CAUSAS DE DESERCION

A continuacion se presentan las tres causas principales que originaron la deserciéon
(temporal y definitiva) en el primer periodo cuatrimestral de los afios 2014, 2015y 2016:

» En enero-abril de 2014, se tuvieron 120 bajas por reprobacién (59.70%), 25 bajas por
problemas de trabajo (12.04%) y 17 bajas por desercién sin causa conocida (8.46
por ciento).

» En enero-abril de 2015, se tuvieron 35 bajas por reprobacién (20.11%), 35 bajas por
problemas de trabajo (20.11%) y 35 bajas por desercidn sin causa conocida (20.11
por ciento).

» En enero-abril de 2016, se tuvieron 190 bajas por reprobacién (62.71%), 29 bajas por
motivos personales (9.57%) y 23 bajas por cambio de carrera (7.59 por ciento).

Tabla 5.1.6.1.1. Causas de desercion en los periodos enero-abril

2014 2015 2016
Causas de Bajas
Ene-Abr % Ene-Abr % Ene-Abr %
Reprobacién 120 59,70% 35 20,11% 190 62,71%
Desercion sin causa conocida 17 8,46% 35 20,11% 22 7,26%
Problemas de trabajo 25 12,44% 35 20,11% 7 2,31%
Problemas Econémicos 14 6,97% 20 11,49% 11 3,63%
Otras causas (Cambio de Universidad) 10 4,98% 5 2,87% 0 0,00%
Distancia de la UT 0 0,00% 0 0,00% 2 0,66%
Cambio de UT 0 0,00% 0 0,00% 5 1,65%
Otras causas (Cambio de Residencia) 4 1,99% 5 2,87% 0 0,00%
Otras causas (Matrimonio) 4 1,99% 0 0,00% 0 0,00%
Motivos personales 0 0,00% 13 7,47% 29 9,57%
Otras causas (Salud) 3 1,49% 6 3,45% 0 0,00%
Cambio de carrera 3 1,49% 2 1,15% 23 7,59%
Faltas al reglamento escolar 0 0,00% 12 6,90% 8 2,64%
Incumplimiento de Expectativas 0 0,00% 3 1,72% 1 0,33%
Otras causas (No especifico) 0 0,00% 0 0,00% 4 1,32%
Otras causas (Problemas familiares) 1 0,50% 0 0,00% 0 0,00%
Otras causas (Fallecimiento) 0 0,00% 3 1,72% 0 0,00%
Otras causas (No se adapt6) 0 0,00% 0 0,00% 1 0,33%
Total 201 100,00% 174 100,00% 303 100,00%

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

A continuacién se presenta una grafica comparativa de la cantidad de bajas temporales y
definitivas que hubo en el primer periodo de los afios 2014, 2015 y 2016, donde podemos
visualizar que el mayor nimero de bajas son temporales:



Lomnkg,
SNV,
32& VERACRUZ @YU DET® i
24  GOBIERNO DEL ESTADO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA m"mungnmmnm|a 3 X FY
5 DEL CENTRO DE VERACRUZ L

» En enero-abril de 2014, el 81.09% (163 de 201) de las bajas son temporales.
» En enero-abril de 2015, el 64.37% (112 de 174) de las bajas son definitivas.
» En enero-abril de 2016, el 86.14% (261 de 303) de las bajas son temporales.

Gréfica 5.1.6.1. Comparativo de bajas temporales y definitivas
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

En el primer periodo cuatrimestral del afio 2016, en Maltrata se tuvieron un total de 20
bajas, en Campo Grande se tuvieron un total de 10 bajas y en el campus UTCV se tuvo
un total de 273 bajas de una matricula de 4290 alumnos, lo cual representa un 7.06% con
respecto a la matricula total.
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Tabla 5.1.6.1.2. Bajas por programa educativo en enero-abril de 2016

Campus - PE En'\girli?ggm Eneiii?SZOlG % de bajas
Maltrata 124 20 16,13%
GA 50 14,00%
TICSI 16 3 18,75%
MAUT 58 10 17,24%
Campo Grande - Ixtac 215 10 4,65%
DNM 85 3 3,53%
MAI 80 5 6,25%
TICMCE 5 0 0,00%
TUH 28 1 3,57%
Tl 12 0 0,00%
IDE 5 1 20,00%
Cuitlahuac 3951 273 6,91%
ASP 97 8 8,25%
DNM 471 23 4,88%
ER 67 5 7,46%
GA 408 34 8,33%
MAI 692 40 5,78%
MAP 42 2 4,76%
MAUT 149 25 16,78%
MECA 215 11 5,12%
NANO 35 6 17,14%
PA 170 11 6,47%
TICMCE 97 12 12,37%
TICSI 122 17 13,93%
TICRYT 50 9 18,00%
TUH 336 23 6,85%
IDE 189 4,23%
IPB 78 3 3,85%
IMI 313 10 3,19%
Tl 93 5,38%
LGA 133 9 6,77%
LTU 194 12 6,19%
Total general 4290 303 7,06%

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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5.1.6.2. ACCIONES REMEDIALES PARA LAS MATERIAS CON MAYOR

INDICE DE REPROBACION

Una vez que se ha detectado, mediante los resultados de las primeras evaluaciones, a los
alumnos con bajo aprovechamiento académico, cada programa educativo ha
implementado acciones de apoyo para ello, tales como:

asesoria personalizada;

cursos-talleres en horario extraclase;

entrevista con padres de los alumnos involucrados;

se canaliza a los alumnos al Centro de Atencion Psicopedagogica Tutorial, y

si es por problemas econdémicos, son canalizados para la asignacion de alguin
apoyo.

VVVYYV

Como actividades de prevencion, se desarrollaron las siguientes:

platicas motivacionales y técnicas;
visitas;

concursos internos;

exposiciones, y

comunicacion a través de redes sociales.

YVVVYY

En enero-abril de 2016, se impartieron un total de 1,094 horas de asesoria (336 en
ciencias basicas y 758 en materias de conocimientos técnicos). A continuacion veremos
en la tabla las asesorias impartidas en el primer periodo cuatrimestral del afio 2016 por
programa educativo y por tipo de asesoria de acuerdo al tipo de materia (ciencias basicas
0 conocimientos técnicos).
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Tabla 5.1.6.2.1. Horas de asesoria

Ene-Abr 2014 Ene-Abr 2015 Ene-Abr 2016
PE Horas de Asesoria en: Horas de Asesoria en: Horas de Asesoria en:
Ciencias Conoc. Ciencias Conoc. Ciencias Conoc.
Basicas Técnicos Basicas Técnicos Basicas Técnicos
CO-DNM 76 8 48 32 46 112
MI-MAI 57 25 54 35 19 26
TA-PA 49 7 24 15 8 115
TIC 63 10 29 59 15 34
TUH 39 12 40 52 24 36
GA 11 34 52 63 30 45
ASP 8 5 15 18 15 35
ER 4 2 13 53 15 30
NAN 0 0 16 46 16 24
MECA 18 38 18 24
MAUT 15 31 25 40
IDE 8 0 12 29 17 31
ITl 0 0 16 35 10 23
IMI 108 4 42 45 5 16
IPB 46 0 22 64 102
LTU 0 0 31 18 48 27
LGA 24 0 22 14 25 38
Subtotal 493 107 469 647 336 758
Total 600 1116 1094

Fuente: Direccion Académica.

5.1.7. DESEMPENO ESCOLAR (EGETSU)

Uno de los indicadores mas importantes en el desempefio escolar es el Examen General
de Egreso del Técnico Superior Universitario (EGETSU), el cual es presentado por los
alumnos antes de su egreso. En la siguiente grafica se puede visualizar estabilidad en el
nivel académico de los alumnos que egresaron en agosto del afio 2015, dado que un
47.23% de sustentantes obtuvieron un testimonio de desempefio sobresaliente y un
32.16% logr6 testimonio de desempefo satisfactorio, lo anterior sumoé un porcentaje
total de 79.39% de alumnos con testimonios de desempefio.
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Gréfica 5.1.7. Resultados del EGETSU por afio de aplicaciéon
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

5.1.8. EGRESADOS

Al cierre del primer cuatrimestre del afio 2016, en la
Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz han
egresado un total de 6011 alumnos, de los cuales
4321 egresaron del nivel de Técnico Superior
Universitario (TSU) y 1690, del nivel Licenciatura.

En la siguiente grafica se puede observar la cantidad de egresados en el nivel TSU por
programa educativo al inicio del ciclo escolar 2015-2016.
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Gréafica 5.1.8.1. Egresados por programa educativo en el nivel TSU
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

En la siguiente grafica se puede observar la cantidad de egresados en el nivel Ingenieria
o Licenciatura por programa educativo al inicio del ciclo escolar 2015-2016.

Grafica 5.1.8.2. Egresados por programa educativo en el nivel Ingenieria

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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5.1.9 DESARROLLO PERMANENTE DEL CAPITAL HUMANO

El objetivo de esta accién es desarrollar las competencias del capital humano con el
propésito de fortalecer las habilidades del personal docente, directivo y administrativo, por
tal razon la Institucion proporciona capacitacién constante a todo su personal.

5.1.9.1 PROGRAMA DE FORMACION: EL PROFESOR COMO GESTOR DEL
APRENDIZAJE

Con el propésito de formar al docente como gestor
del aprendizaje, la UTCV proporciona cursos de
formacién al personal de nuevo ingreso en DHP1,
Microensefianza, Disefio y Planeacion de un Curso,
y Evaluacién del aprendizaje.

Por otro lado, también proporciona capacitacion en areas especificas del conocimiento, en
el primer cuatrimestre del afio 2016, el personal que integra la plantilla docente recibi6 la
siguiente capacitacion:

NOMBRE DE LAS MAESTRIAS Y DOCTORADO: Pa'fggfp”atﬁfes Namero de
MAESTRIA EN ENSENANZA DEL INGLES 1 103,5
MAESTRIA EN TECNOLOGIA EDUCATIVA 1 66
MAESTRIA EN EDUCACION ESPECIAL CON ENFOQUE INCLUSIVO 1 60
MAESTRIA EN ADMINISTRACION CON FORMACION EN ORGANIZACIONES 1 32
DOCTORADO EN GESTION CURRICULAR 1 25
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NOMBRE DE LOS CURSOS:

Docentes
Participantes

Namero de
Horas

COMPORTAMIENTO VALORAL DEL PERSONAL AUDITOR 4 3
INDUCCION AL MODELO EDUCATIVO 4 1
PROCESO DE COMPRAS 4 1
TRAMITE Y COMPROBACION DE VIATICOS 4 1
INTRODUCCION AL SIG 4 1
TALLER DE REVISION DE LOS AUTOESTUDIOS LGA Y LTU CONAET 23 15
TALLER PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA NMX-R-025-SCFI-2015 1 16
CALIDAD EN EL SERVICIO 1 10
PRODUCTIVIDAD PERSONAL EN LA ERA DIGITAL 1 40
INTRODUCCION AL DESARROLLO WEB 1 40
CAMBIO CLIMATICO 1 10
ARTES 2 25
MANTENIMIENTO PREVENTIVO A MOTORES DIESEL 1 35
INGLES 1 28
DESARROLLO DE IDEAS INNOVADORAS PARA LA DOCENCIA EFECTIVA 1 20
ARITMETICA 1 19 8
ARITMETICA 2 19 8
ARITMETICA 3 15 8
ALGEBRA 1 24 8
ALGEBRA 2 29 8
FORMACION DE TUTORES 1 24
CONFORMACION DEL PORTAFOLIO DEL DOCENTE 1 8
VENTAS CONSULTIVAS 1 30
CERTIFICACION MANTENIMIENTO INDUSTRIAL BASICO 2 6
WOW VATION 5 32
CAPACITACION PARA EXAMEN ECODEMS CENEVAL 1 25
PROCESOS BASICOS DEL APRENDIZAJE 1 20
INTERPRETACION NORMA ISO 17025:2005 1 3
PROGRAMACION LABVIEW 20 25
FRANCES NIVEL 2 1 25
EMERGENCIAS CON MATERIALES PELIGROSOS 1 5
PRIMER RESPONDIENTE EN PRIMEROS AUXILIOS 10
HABILIDAD LECTORA | 22 8
HABILIDAD LECTORA I 16 8
HABILIDAD LECTORA Il 17 8
REDACCION | 14 8
REDACCION I 28 8
FUNDAMENTOS | 18 8
FUNDAMENTOS I 19 8
FUNDAMENTOS Il 25 8
EXCEL | 20 8
EXCEL II 14 8

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.
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5.1.9.2. DESARROLLO Y CONSOLIDACION DE LOS CUERPOS
ACADEMICOS

En la siguiente gréfica se puede observar el estatus que guardan los seis Cuerpos
Académicos de la Institucion:

Grafica 5.1.9.2. Tasa de Cuerpos Académicos en consolidacion

83%
(5/6)

100%

80% +~

60%

40%

20% +

0%

» En formacion En Consolidacion

Fuente: Investigacion.

A continuacién se presentan las actividades realizadas por los CA de la Universidad
Tecnoldgica del Centro de Veracruz en enero-abril 2016:

Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Energias
Renovables, Agricultura Sustentable y Protegida y Nanotecnologia:

Nombre: Innovacién Tecnoldgica para la Sustentabilidad

Grado dictaminado: En Formacion

Clave de registro: UTCV-CA-6

Lineas de Investigacion (LIIADT):

1.- Disefio, Sintesis y Caracterizacion de Materiales Funcionales (Dscmf).

2.- Desarrollo y Optimizacion de Sistemas Alternos de Conversion de Energia (Dosace).
3.- Disefio e Implementacion de Sistemas de Produccion Sustentable (Disps).

Integrantes del Cuerpo Académico:

Castillo Zaragoza Enrique

Dominguez Herrera José Ernesto

GOmez Diaz Fernando Arturo

Hernandez Valladolid Sandra Luz

Luna de la Luz Edgar Eduardo

Negrin Ruiz Jaime

Padilla Flores Juan Manuel (Lider del CA).

Nooh~wpdbE
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v' El Mtro. Enrique Castillo Zaragoza, cuenta con perfil deseable con fecha 11 de julio
de 2016, la acreditacion tiene validez por 3 afios a partir de esta fecha.

El programa educativo de Agricultura Sustentable y Protegida participd en Xicotepec de
Juérez en las siguientes actividades durante el cuatrimestre enero-abril 2016:

as

)‘("'-,’. % —— ¥ nt
& 4P Y= 0

LA UNIVERSIDAD 'I'ECNO_LOGIQ\ DE
XICOTEPEC DE JUAREZ

Otorga la presente
CONSTANCIA
A
Gomez Dioz F,, Murgufa Gonadlez J, Negrin Ruiz J, Padilia
Flores /,, Herndndez Voliadolid S.

Por su participacin en el trabajo
EVALUACION DE UNA SOLUCION NUTRITIVA EN EL CULTIVO

DE ANTURIO (AnthuriumandreanumL.) EN EL MUNICIPIO DE
YANGA.

En el X Congreso Nacional y Il Interacional Agroindustrial,
Alimentario y Biotecnolgico 2018,

Del 16 ai 18 de marzo de2018, & Xicotepec de Judraz, Pusbia.

El 18 de marzo, Gémez Diaz Fernando Arturo, Negrin Ruiz
Jaime, Nanco Ortiz Anastacio y Hernandez Valladolid
Sandra, participaron en el X Congreso Nacional y Il
Internacional Agroindustrial Alimentario y Biotecnolégico con
un Cartel (Inoculacion de Jitomate con Ecomic en Areas
Productivas de laisla de la Juventud, Cuba).

Gl e ey e 2016
CARTA DE ACREDITACION
Tecncogh,
resenic
ACREDITACION
Aproyect:
UsoDe -
oo
Orafi Sanche o
oo O Gallrd

Aumnos dela
Universicad Tecnolégica del Centro de Veracnz
Para partiopar en la ExpoCiencias Nacional 2016 qus 5o levard a cabo en Ia ciudad de
Vilahermosa, Tabasco del 7 al 10 de diceméxe de la presente anualidad
ATENTAMENTE
PO
TN

Victor Maikiel Hafrandez Melgarojo
Coordinador ExpoCiencias Veracnuz

El 18 de marzo, Gomez Diaz Fernando Arturo, Negrin Ruiz
Jaime, Padilla Flores Juan Manuel y Hernandez Valladolid
Sandra participaron en el X Congreso Nacional y Il
Internacional Agroindustrial Alimentario y Biotecnologico con
un Cartel Evaluacion de una solucion nutritiva en el
cultivo de anturio (Anthurium andreanum L) en el
Municipio de Yanga.

as B

LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
XICOTEPEC DE JUAREZ

Otorga la presente
CONSTANCLA
A

Negrin Ruiz J., Gémez Diaz F.,, Heméndez Valladolid S., Nanco
OrtizA., Landero Torres |.

Por su participacion en el trabajo:
INOCULACION DE JITOMATE (LycopersicumesculentumMil.)
CON ECOMIC® (PRODUCTO MICORRIZOGENO) EN AREAS
P DE LAISLADE LA CUBA.

En el X Congreso Nacional y lll Internacional Agroindustrial,
Alimentario y Biotecnolégico 2016,

Del 16l 18 de marzo de 2016: en Xicotepec de Judrez, Pusbl,
e / opee

Participacién en la Expociencias Estatal 2016 en donde se
obtuvo el pase a Expociencias Nacional con el proyecto Uso
de Trichoderma sp como control Biol6égico contra la Roya
del café, presentado por los alumnos Orlando Sanchez
Galvan, Antonio Ojeda Gallardo y Maria Michelle Moreno
Mayo de sexto cuatrimestre despresurizado.
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Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Mantenimiento
area Industrial:

Nombre: Optimizacién de los Sistemas Productivos en el Sector Industrial.

Grado dictaminado: En Consolidacion

Clave de registro: UTCV-CA-2

Lineas de Investigacion (LIIADT):

1 Incorporaciébn de Energias Alternativas Mediante el Uso y Transferencia de las
Tecnologias Pertinentes o Viables en la Zona Centro del Estado de Veracruz.

Integrantes del Cuerpo Académico:

Chama Esteban José Luis

Huerta Pérez Miguel Angel

Juéarez Borbonio JesUs

Ruiz Martinez Victor Manuel

Velasco Mufioz Radul

Ventura de la Paz Carlos Alberto

Flores Sanchez Verdnica (Lider del CA).

Nooh~wbdhPE

\

El Mtro. Victor Manuel Ruiz Martinez, cuenta con perfil deseable con fecha 11 de julio
de 2016, la acreditacion tiene validez por 3 afios a partir de esta fecha.

Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Desarrollo de
Negocio area Mercadotecnia:

Nombre: Cuerpo Académico de Desarrollo de Negocios, Area Econémico-Administrativa.
Actividades y Productos generados por el CA de DNM

Grado dictaminado: En Formacion

Clave de registro: UTCV-CA-3

Lineas de Investigacion (LIIADT):

1 Desarrollo y Gestion de Negocios

2 Desarrollo comercial de las PyMES en la zona de influencia.

Integrantes del Cuerpo Académico:

Ivette Pérez Hernandez

Carlos Alberto Ruiz Lopez

Jesabel Gbmez Sanchez

Luz del Carmen Mufioz Palacios.

Paula Rosalinda Antonio Vidafa (Lider del CA).

arwdE

De los integrantes del CA-DNM 03, las siguientes maestras se encuentran actualmente
cursando Doctorado:

v Jesabel Goémez Sanchez
v’ |vette Pérez Hernandez
v Paula Rosalinda Antonio Vidafa.

Lo anterior considerando que cuentan con el grado de Maestria y titulo.

29



A vimcriz G v LFQU DET®

S\C=L" | DHLESTADO DE Vi UNIVERSIDAD TECNOLGGICA Dirgccion de Educacion Tecnologica
6 DEL CENTRO DE VERACRUZ VERACRUZ

El Mtro. Carlos Alberto Ruiz Lopez estara trabajando en 2016 para obtener el grado de
Maestria, al igual que la Mtra. Luz del Carmen Mufioz Palacios.

v' La Mtra. Ivette Pérez Hernandez y la Mtra. Paula Rosalinda Antonio Vidafia, cuentan
con perfil deseable con fecha 11 de julio de 2016, la acreditacion tiene validez por 3
afos a partir de esta fecha.

Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Procesos
Alimentarios:

Nombre: Implementacién y mejora de sistemas de gestion de calidad y produccion
agroalimentaria.

Grado dictaminado: En Formacion

Clave de registro: UTCV-CA-1

Lineas de Investigacion (LIIADT):

1. Innovacién y Transferencia de Tecnologia Aplicada a los Procesos Alimentarios.

Integrantes del Cuerpo Académico:

Bello Luna Licet

Flores Chavez Félix

Rodriguez Alcala Olivia

Zarate Castillo Gregorio

Alatriste Pérez Ismael (Lider del CA).

A S

Colaboradores externos:

v' Dra. Adriana Contreras Oliva — Colpos — Cérdoba
v' Dra. Guadalupe Luna Solano — Instituto Tecnolégico de Orizaba - Posgrado

Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Turismo area
Hoteleria y Gastronomia:

Nombre: Planificacion y Desarrollo del Turismo

Grado dictaminado: En Formacion

Clave de registro: UTCV-CA-4

Lineas de Investigacion (LIIADT):

1.- Medicion del indice de competitividad turistica para la regién de las altas Montafias del
estado de Veracruz.

Integrantes del Cuerpo Académico:

Gonzélez Lopez Cristian

Sanchez Cruz Jared

Torres Espiritu Anel

Aguilera Rosiles Alejandra (Lider del CA).

bR

30



Expo Turismo 2016

VERACRUZ

GOBIERNO DEL ESTADO

de v GF@\) DET®

il y
il % SECRETARIADEF
DIL ESTAD

DEL CENTRO DE VERACRUZ

Con la finalidad de difundir el valor cultural, artesanal, historico y gastronémico de los
pueblos magicos méas representativos del pais a través de una exposicion académica
alusivo a cada uno de ellos, el 19 de abril se realiz6 la Expo Turismo 2016.

Se contd con la participacion de 157 alumnos con
30 proyectos (presentacién de pueblos magicos y
su gastronomia) y 14 docentes con una afluencia

e UNIVERSIDAD TECNOLOGICA Diroccion de Educacion Tecnologica 1L e
VERACRUZ

Como parte de la Expo Turismo 2016 se realizé
concursos de stand de los Pueblos Magicos
presentados, obteniendo en la categoria cultural los
siguientes resultados: ler lugar Zozocolco,
Veracruz y Xilitla, San Luis Potosi (empate), 2do
lugar Arteaga, Coahuila, y 3er lugar Chignahuapan,
Puebla.

ler lugar, representacion del pueblo mégico de Zozocolco, Veracruz y Xilitla, San Luis

Potosi (empate).

Zozocolco, Veracruz

de 4,911 asistentes.

Xilitla, San‘Luis Potosi
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2do lugar, representacion del pueblo méagico de Arteaga, Coahuila.

T L e “
Mdad Tecnolggica del Centro de Veracruz

a2 del Centro de Veracruz

Como parte de la categoria gastronomica se reconocio a los tres primeros lugares con

DET®

Direccion de Educacion Tecnologica
VERACRUZ

comida en sabor y representacion de los Pueblos Magicos; quedando como 1ler lugar

Cholula, Puebla; 2do lugar Valle de Bravo, Estado de México; y 3er lugar Mapimi,

Durango.

ler lugar Cholula, Puebla.
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Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion:

Nombre: Tecnologia y Software para el mejoramiento de la Sociedad
Grado dictaminado: En Formacion

Clave de registro: UTCV-CA-7

Lineas de Investigacion (LIIADT):

1.- Aplicaciones de Tl para el desarrollo Sustentable

Integrantes del Cuerpo Académico:

Maria Reina Zarate Nava (Lider de CA).
Ricardo Castro Valdivia

Victor Jacinto Mejia Lara

Ramiro Alcazar Magafa

ARG AN

La Mtra. Maria Reina Zarate Nava y el Mtro. Ricardo Castro Valdivia, cuentan con
perfil deseable con fecha 11 de julio de 2016, la acreditacion tiene validez por 3 afios
a partir de esta fecha.

Fuente: Departamento de Investigacion.
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La siguiente grafica muestra un comparativo de la
competitividad académica del profesor de tiempo
completo, en el primer cuatrimestre de los afios
2014, 2015y 2016.

Gréfica 5.1.9.3.1. Competitividad Académica del Profesor de Tiempo Completo

Posgrado
100,00%

Tutoria _ 80,00% Actividades Vinculacion

Evaluacion Docente Dominio Inglés

NTCL X ; Facilitador-A prendizaje

Gestor-Aprendizaje Mediador Aprendizaje

—4+—2014 ——2015 — —2016

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.

En enero-abril de 2016, de un total de 33 profesores de tiempo completo (PTC), 3 tienen
doctorado con grado, 11 maestrias con grado, 11 maestrias sin grado y 8 licenciaturas
con titulo.

Con lo anterior, podemos observar que a medida que la UTCV ha consolidado su proceso
de ensefianza-aprendizaje, también se ha ido fortaleciendo la formacion docente, dado
que de un total de 33 profesores de tiempo completo, 5 cuentan con perfil deseable, es
decir, perfil reconocido por el PRODEP, y 21 profesores de tiempo completo participan en
Cuerpos Académicos.
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En la siguiente gréfica se muestra el comparativo de
la competitividad académica de los profesores de
asignatura en el periodo enero-abril, de los afios
2014, 2015y 2016.

Gréfica 5.1.9.3.2. Competitividad Académica del Profesor de Asignatura

Posgrado
100,00%

50.00%

50,00% > Dominio Inglés

Gestor-Aprendizaje Mediador Aprendizaje

Evaluacion Docente

NTCL

—+—2014 ——2015 —=—2016

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.

En enero-abril de 2016, de un total de 136 profesores de asignatura (PA), uno cuenta con
grado de doctor, 30 con maestria con grado, 23 con maestria sin grado, 69 con
licenciatura con titulo, 11 con licenciatura sin titulo y uno con Certificado de Inglés.

Con lo anterior, podemos observar que de un total de 136 profesores de asignatura, uno
cuenta con perfil reconocido por el PRODEP y 5 participan en Cuerpos Académicos.
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5.1.10. CONTRIBUIR A LA PERMANENCIA DEL ALUMNADO

El objetivo de esta accién es mejorar la tasa de retencion del alumnado de los programas
educativos, garantizando su permanencia mediante actividades que fortalezcan su sentido
de pertinencia y el contacto con su entorno social, eleven su autoestima y estimulen el
desarrollo de sus habilidades para incrementar el indice de eficiencia terminal
generacional y contribuir al desarrollo de la sociedad.

5.1.10.1. PROGRAMA DE TUTORIA Y ASESORIA PEDAGOGICA

El Departamento Psicopedagdgico es un servicio de apoyo que ofrece la Universidad
Tecnolégica del Centro de Veracruz, con la misiébn de establecer estrategias de
Orientacion Educativa que contribuyan en la formacién integral de los alumnos en
aspectos académicos, personales y sociales. De esta forma, se ofrece apoyo a través de
las siguientes areas de Orientacion:

A) Orientacion Vocacional. En la cual se detectan preferencias y actitudes personales,
se valoran habilidades, se da orientacion en la eleccién y toma de decisiones.

B) Orientacidon Escolar. A través de este servicio se busca apoyar en la resolucion de
problemas académicos, como son: dificultades de atencibn y concentracion,
organizacién y optimizacién del tiempo, elaboracion de apuntes y resolucion de
problemas, formacion de habitos de estudio y sentido del respeto, la formalidad y el
orden.

Servicios que brinda la Orientacién Escolar:
» orientacion en resultados académicos inesperados, y
» asesoria en problemas de disciplina.

C) Orientacién Psicolégica. A través de este servicio se disefian estrategias
Psicoprofilacticas como ayuda en el manejo y la solucion de necesidades no
académicas, como estrés, tension cognoscitiva, superacion de adicciones, problemas
del caracter, etcétera.

Servicios que brinda la Orientacion Psicoldgica:

» entrevista y confidencialidad;

» evaluacion Psicodiagnéstica-Terapia ocupacional, y
» prondstico, tratamiento y seguimiento.

D) Orientacion Profesional. A través de la Orientacion Profesional se podra evaluar la
situacion actual del estudiante y encontrar alternativas adecuadas para continuar un
desarrollo profesional.
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Servicios que brinda la Orientacién Profesional:

» deteccion de preferencias y actitudes personales;
» valoracion de logros profesionales, y
» disponibilidad para capacitacion y actualizacion profesional.

A través de la deteccién de diversos factores psicopedagoégicos en las sesiones de tutoria
individual y grupal, durante el periodo enero-abril de 2016, el Centro de Atencion
Psicopedagogico Tutorial (CAPT) realizé diversas actividades hacia la formacion integral
de los alumnos de la Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz:

Platica: “Igualdad y No Discriminacion”.

El dia 28 de enero de 2016, con el objetivo de
*coadyuvar a construir una sociedad con igualdad de
derechos y oportunidades para hombres y mujeres,
el Centro de Atencion Psicopedagogico Tutorial
UTCV coordind la platica “lgualdad y no
discriminacion”, impartida por la Psic. Laura Beatriz
Castro Lépez del area CAPT, en un horario de
12:00 a 13:00 horas y de 14:00 a 15:00 horas. Se
contd con la participacion total de 180 personas del
personal docente y administrativo, de los cuales
fueron 90 hombres y 90 mujeres.

La participacion total de la poblacion estudiantil fue de 84 alumnos: 6 del programa de
Nanotecnologia, 25 de Mecatronica, 24 de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
y 29 de Turismo; de los cuales fueron 29 mujeres y 55 hombres. Logrando asi la finalidad
de fomentar la igualdad y prevenir la discriminacién entre géneros.

Platica “Logrando un buen clima laboral”.

De acuerdo a la planeacion del programa de
“‘Ilgualdad Laboral y No Discriminacion” y con el
objetivo de crear una consciencia de igualdad de
derechos y oportunidades para hombres vy
mujeres en todas las areas de convivencia
humana, el Centro de Atencién Psicopedagdégico
Tutorial UTCV presentd la platica de “Logrando
un Buen Clima Laboral’, impartida por la Psic.
Laura Beatriz Castro Lépez, los dias 23 de
febrero y el 16 de marzo de 2016, en un horario
de 10:00 a 11:00 horas, en salas CIBI 1, 2y 3. Se
conté con la asistencia total de 96 personas: 57 mujeres y 39 hombres del personal
docente y administrativo.
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Asimismo se contdé con participacion total de 89
alumnos, de los cuales participaron 52 hombres y
37 mujeres de los siguientes programas educativos:
25 fueron de Mecatrénica; 29 del programa de
Turismo, 6 de Energias Renovables y 29 de
Desarrollo de Negocios. Logrando asi fomentar una
convivencia en Igualdad y No discriminacion entre
Géneros en la comunidad universitaria.

Del 18 al 22 de enero, con el objetivo de promover
entre los alumnos el uso de las buenas practicas de
limpieza e impulsarlos a mantener limpias y en
buenas condiciones las instalaciones de la institucion
a fin de generar un ambiente de trabajo adecuado
para el buen desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje, el Centro de Atencién Psicopedagdégico
Tutorial (CAPT) coordiné la difusién “Introduccion al
Sistema Integral de Gestion”.

Esta actividad se llevd a cabo en las aulas de los edificios 1 y 2 de esta Casa de Estudios,
asi como en los campus Maltrata y Campo Grande, y se contd con la participacién total de
33 profesores (19 hombres y 14 mujeres), 7 personas del area administrativa (2 hombres
y 5 mujeres), 6 especialistas CAPT (5 mujeres y 1 hombre).

En total se tuvo una participacion total de 1181 alumnos en los tres campus:

a) En el campus Maltrata se atendieron a 43 alumnos (8 hombres y 35 mujeres) del
Programa Educativo de Gastronomia.

b) En el campus Campo Grande, se conté con la pm——  ——
participacion de un total de 74 alumnos, siendo 11
alumnos (3 hombres y 8 mujeres) del Programa
Educativo de Turismo area Hoteleria, 12 (4 hombres
y 8 mujeres) de Desarrollo de Negocios area |
Mercadotecnia, 17 (16 hombres y 1 mujer) de |
Mantenimiento Industrial de segundo cuatrimestre,
asi como 12 alumnos (2 hombres y 10 mujeres) de
Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia, 5 (4
hombres y 1 mujer) de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, y 17 (6 hombres y 11
mujeres) de Turismo area Hoteleria de quinto cuatrimestre.

,
<o
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c) En el campus Cuitldhuac se tuvo una participacion total de 1064 alumnos. En una
primera parte hubo 560 asistentes (319 hombres y 241 mujeres): 41 alumnos (13 hombres
y 28 mujeres) del Programa Educativo de Procesos Alimentarios, 45 (42 hombres y 3
mujeres) de Mecénica Automotriz, 55 (51 hombres y 4 mujeres) de Mecatrénica, 104 (34
hombres y 70 mujeres) de Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia, 39 (26 alumnos y
13 mujeres) de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, 41 (6 hombres y 35
mujeres) de Turismo &rea Hoteleria, 126 (56 hombres y 70 mujeres) de Gastronomia y
109 (91 hombres y 18 mujeres) de Mantenimiento area Industrial de segundo
cuatrimestre.

La segunda parte conté con 504 asistentes (306 hombres y 198 mujeres) en el campus
Cuitldhuac: 4 alumnos (4 hombres) del Programa Educativo de Energias Renovables, 12
(5 hombres y 7 mujeres) de Nanotecnologia, 40 (19 hombres y 21 mujeres) de Procesos
Alimentarios, 43 (42 hombres y 1 mujer) de Mecénica Automotriz, 39 (32 hombres y 7
mujeres) de Mecatroénica, 79 (27 hombres y 52 mujeres) de Desarrollo de Negocios area
Mercadotecnia, 46 (35 hombres y 11 mujeres) de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, 41 (6 hombres y 35 mujeres) de Turismo area Hoteleria, 80 (40 hombres y
40 mujeres) de Gastronomia y 120 (96 hombres y 24 mujeres) de Mantenimiento area
Industrial de quinto cuatrimestre.

DIFUSION: “USO APROPIADO Y CUIDADO DE LA INFRAESTRUCTURA UTCV”.

Con la objetivo de difundir entre los alumnos la
: importancia de contar con un sistema integral de
" gestion certificado, asi como con la finalidad de
exhortarlos a colaborar en la mejora de la calidad de
los servicios, la preservacion y la mejora del medio
ambiente, a través de la participacion en programas y
controles institucionales, el Centro de Atenciéon
Psicopedagégico Tutorial coordind, del 11 al 15 de
enero del afno en curso, la difusién “Uso apropiado y
cuidado de la infraestructura UTCV”. Esta actividad se
llevd a cabo en las aulas de los edificios 1y 2 de esta Casa de Estudios, asi como en los
campus Maltrata y Campo Grande, y se cont6 con la participacion total de 35 profesores
(24 hombres y 11 mujeres); 7 personas del area administrativa (2 hombres y 5 mujeres); 6
especialistas CAPT (5 mujeres y 1 hombre).

En los tres campus se atendié a un total de 1363 alumnos:

a) En el campus Maltrata, se conto con la participacién de 65 alumnos, de los cuales 16 (9
hombres y 7 mujeres) son del Programa Educativo de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion y 49 (9 hombres y 40 mujeres) de Gastronomia.
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b) En el campus de Campo Grande, se contd con la participacién de 77 alumnos: 13 (3
hombres y 10 mujeres) del Programa Educativo de Desarrollo de Negocios éarea
Mercadotecnia, 11 (2 hombres y 9 mujeres) de segundo cuatrimestre de Turismo area
Hoteleria, 17 (16 hombres y 1 mujer) de Mantenimiento area Industrial, de segundo
cuatrimestre, ademas de 14 alumnos (4 hombres y 10 mujeres) de Desarrollo de
Negocios area Mercadotecnia, 5 (4 hombres y 1 mujer) de Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién, 17 (3 hombres y 14 mujeres) de Turismo area Hoteleria, del quinto
cuatrimestre.

¢) En el campus Cuitlahuac se tuvo una participacion
de 1221 alumnos, de los cuales 647 estudiantes del
segundo cuatrimestre (382 hombres y 265 mujeres): |
18 alumnos (14 hombres y 4 mujeres) del Programa |
Educativo de Agricultura Sustentable area Protegida,
51 (19 hombres y 32 mujeres) de Procesos
Alimentarios, 53 (50 hombres y 3 mujeres) de
Mecanica Automotriz, 51 (47 hombres y 4 mujeres) de
Mecatrénica, 103 (35 hombres y 68 mujeres) de
Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia, 64 (45 ;
hombres y 19 mujeres) de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, 50 (6 hombres
y 44 mujeres) de Turismo area Hoteleria, 124 (56 hombres y 68 mujeres) de Gastronomia
y 133 (110 hombres y 23 mujeres) de Mantenimiento area Industrial de segundo
cuatrimestre.

De quinto cuatrimestre del campus Cuitlahuac hubo 574 asistentes (313 hombres y 261
mujeres): 5 alumnos (5 hombres) del Programa Educativo de Energias Renovables, 11 (4
hombres y 7 mujeres) de Nanotecnologia, 12 (6 hombres y 6 mujeres) de Agricultura
Sustentable y Protegida, 41 (14 hombres y 27 mujeres) de Procesos Alimentarios, 40 (39
hombres y 1 mujer) de Mecanica Automotriz, 39 (33 hombres y 6 mujeres) de
Mecatronica, 92 (28 hombres y 64 mujeres) de Desarrollo de Negocios area
Mercadotecnia, 47 (29 hombres y 18 mujeres) de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, 79 (23 hombres y 56 mujeres) de Turismo area Hoteleria, 89 (35 hombres
y 54 mujeres) de Gastronomia y 119 (97 hombres y 22 mujeres) de Mantenimiento area
Industrial.

PLATICA “MITOS Y TABUES DE LA SEXUALIDAD”.

El 26 de febrero, en el campus Maltrata, se realizd
la platica de “Mitos y tabues de la sexualidad”, en
materia de Educacién Sexual y con el compromiso
socioeducativo, el Centro de Atencién
Psicopedagogico Tutorial, de acuerdo a las
necesidades detectadas dentro de la comunidad
universitaria, con alumnos de TSU de segundo
cuatrimestre de los distintos programas educativos,
en aulas 1 del campus, en un horario de 16:00 a
18:00 horas. La platica fue impartida por la Lic.
Eréndira Romero Rodriguez, especialista en
sexologia del Centro de Atencién Psicopedagdgico Integral.
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Se contd con la participacion de 5 profesores (3
hombres y 2 mujeres) y 94 alumnos TSU: 37 de
Mecanica Automotriz, 45 de Gastronomia, y 12 de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, de
los cuales 45 son mujeres y 49 son hombres.

Con esta actividad se logro revisar los mitos, prejuicios y tabues que dificultan el abordaje
de la sexualidad humana desde una perspectiva de género, y con ello la concientizacién
de los alumnos para vivir una sexualidad sana y de forma responsable.

PLATICA “ATENCION Y PREVENCION DE TABACO, ALCOHOL Y DROGA”.

El 22 de marzo, el Centro de Atencién
Psicopedagogico Tutorial coordind la platica de
“Atencién y prevencion de tabaco, alcohol y
droga”, impartida por la Lic. MOnica Pérez Rincén,
del Centro de Atencidon Primaria en Adicciones, en
materia de salud y con la importancia que tiene la
educacién preventiva sobre las adicciones, en un
horario de 12:00 a 13:00 horas, en las salas del CIBI
1y 2. Se conté con la participacién de 3 profesores (2
hombres y 1 mujer), ademas de 56 alumnos: 27 del
Programa Educativo de Desarrollo de Negocios area
Mercadotecnia, 20 de Procesos Alimentarios y 9 de Agricultura Sustentable y Protegida,
de los cuales fueron 30 mujeres y 26 hombres.

Con ello, se logré orientar sobre la importancia que tiene la informacion de adicciones y
que resulta necesario concientizar a los jovenes sobre su prevencion, haciendo énfasis en
los efectos y consecuencias de las mismas.
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PLATICA: “ESTILOS EDUCATIVOS DE PADRES DE FAMILIA Y LA INFLUENCIA EN
EL COMPORTAMIENTO DE LOS(AS) HIJOS(AS)”

El 21 de abril de 2016, en un horario de 8:00 a 10:00
horas, en las instalaciones del Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnol6gicos del Estado de Veracruz
(CECYTEV) las psicblogas Reyna Galvdn Hernandez
y Laura Beatriz Castro LOpez, del Centro de Atencién
Psicopedagogica y Tutorial (CAPT), impartieron la
platica “Estilos educativos de padres de familia y la
influencia en el comportamiento de los(as)
hijos(as)”, con el objetivo de fomentar la unién, la
comunicacion y el respeto en el contexto familiar,
aumentando asi el rendimiento académico y la convivencia familiar sana.

Se conté con la participacion de 5 docentes mujeres del CECYTEV, 63 padres y madres
de familia de los cuales 39 son mujeres y 24 son hombres, asi como 52 alumnos de 4° y
6° semestre de bachillerato (28 son mujeres y 24 son hombres), en la platica se
sensibilizé a padres, madres y alumnos, asi como personal docente sobre la necesidad de
fomentar una convivencia armoniosa a través de una frecuente comunicacion en
confianza, con aceptacion y expresion adecuada de afectos y valores.

PLATICA “MOTIVACION”.

El 26 de febrero de 2016, en aulas 2, en un horario
de 9:00 a 10:00 horas, el Centro de Atencién
Psicopedagégico Tutorial imparti6 la platica de
“Motivacion”, por medio del Psic. Sulio Adrian
Castro Gutiérrez, con el objetivo de atender y dar
seguimiento a las necesidades psicopedagdgicas de
los alumnos.

Se contd con la participacién de una profesora, un especialista y 30 alumnos TSU de
segundo cuatrimestre del Programa Educativo de Mantenimiento area Industrial (3
mujeres y 27 hombres), a fin de concientizar a los alumnos para que consideren el factor
motivacional como esencial para desarrollar su seguridad en la obtencion de metas
personales y profesionales.
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TALLER “AUTOESTIMA”.

El 18 de febrero de 2016, en un horario de 11:00 a
12:00 horas, el Psic. Sulio Adridn Castro
Gutiérrez del CAPT UTCV, realizd el taller de
“Autoestima”, el cual se impartié para alumnos de
TSU de quinto cuatrimestre del Programa Educativo
de Mantenimiento area Industrial, con el objetivo de
lograr desarrollar las habilidades de superacion y
constancia en el &mbito educativo y profesional, el
Centro de Atencién Psicopedagogico Tutorial.

Se conté con la participacion de 27 alumnos: 7 son mujeres y 20 son hombres, con
quienes se trabaj6 con los factores que originan la baja o alta autoestima, y generar un
mejor autoconocimiento para potenciar aspectos del area personal que permitan un
desarrollo emocional positivo.

TALLER “INTEGRACION GRUPAL”.

El 25 de febrero de 2016, en un horario de 12:00 a
13:00 horas de tutoria grupal, en materia de
educacibn y con el objetivo de desarrollar
habilidades de integracion en el entorno
socioeducativo, se impartio el taller de “Integracion
grupal’, por parte del Psic. Sulio Adrian Castro
Gutiérrez del area del CAPT.

Se contd con la participacion de 23 alumnos de TSU de quinto cuatrimestre del Programa
Educativo de Mantenimiento Industrial, de los cuales 5 son mujeres y 18 son hombres, a
guienes se concientizé sobre el trabajo en equipo, la tolerancia y el respeto entre ellos, asi
como sobre un trato adecuando dentro y fuera de la Institucién, esto con finalidad de
mejorar sus habilidades personales.
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TALLER “DEPENDENCIA EMOCIONAL EN EL NOVIAZGO”.

Los dias 11 y 14 de marzo de 2016, en un horario
de 12:00 a 13:00 horas, en CIBIl salas 2y 4 de la
Universidad; en materia psicopedagdgica y con el
objetivo de concientizar la conceptualizacion de
dependencia emocional, el Centro de Atencion
Psicopedagogico  Tutorial realizé el taller
“‘Dependencia emocional en el noviazgo”, impartida
por la psic. Karina lllescas Hernandez.

Se contd con la participacion de una especialista
del CAPT, 24 alumnos de quinto cuatrimestre del
Programa Educativo de Gastronomia (14
hombres y 10 mujeres) y 16 estudiantes de
Mecatronica (12 hombres y 4 mujeres).

Logrando con ello el objetivo de un
autoconocimiento para establecer una relacion de
pareja saludable, estableciendo la idea de que las
relaciones de pareja deben estar basadas en la
igualdad, el respeto, la confianza y Ia
comunicacion.

TALLER “EL LIDERAZGO EN LA TOMA DE DECISIONES”.

Los dias 8, 9 y 19 de febrero de 2016, en un horario
de 11:00 a 12:00 horas y de 13:00 a 14:00 horas,
en CIBI sala 4 de esta Casa de Estudios; en materia
psicopedagogica y con el objetivo de trabajar el
concepto de liderazgo relacionado con todos los
vinculos humanos, el Centro de Atencidn
Psicopedagégico Tutorial realiz6 el taller “El
Liderazgo en la toma de Decisiones”, impartido por
la psic. Karina lllescas Herndndez del area CAPT
UTCV.
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Se conto6 con la participacion de una profesora y un
total de 63 alumnos: 23 de segundo cuatrimestre del
Programa Educativo de Mecatrénica (21 hombres y
2 mujeres), 40 de quinto cuatrimestre de los cuales
18 son de Mecatronica (15 hombres y 3 son
mujeres) y 22 de Gastronomia (10 hombres y 12
mujeres), a quienes se les dio a conocer la
importancia del desarrollo de las competencias que
fomentan el liderazgo para alcanzar el éxito.
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Tabla. 5.1.10.1.1. Factores atendidos en tutoria individual en enero-abril de 2016

FACTORES ATENDIDOS EN TUTORIA 2016 o
INDIVIDUAL ENE | FEB | MAR | ABR | Total

FALTA DE RESPONSABILIDAD 283 | 98 | 149 | 81 | 611 | 40%
DIFICULTAD EN LAS MATERIAS 69 | 79 | 50 | 20 | 218 | 14%
SOCIECONOMICO 41 | 31 | 32 | 25 | 129 8%
FALTA DE ORGANIZACION Y TIEMPO 7 63 | 22 | 20 | 112 7%
EXCESO DE TRABAJO (HORARIO Y TIEMPO) 11 | 22 | 28 | 12 73 5%
PROBLEMA PERSONAL 31 | 26 5 2 64 4%
METODO DE ENSENANZA DEL PROFESOR 0 33 21 6 60 4%
APLICACION DE PRUEBAS PSICOMETRICAS 39 4 0 0 43 3%
HABITOS DE ESTUDIO 9 26 5 0 40 3%
TRABAJO EN EQUIPO 22 9 6 2 39 3%
PROBLEMA FAMILIAR 5 15 12 4 36 2%
SALUD (ENFERMEDAD GENERAL) 2 11 5 5 23 2%
ACTITUD DEL PROFESOR Y ALUMNO 0 9 10 0 19 1%
PROBLEMA DE ADAPTACION 1 6 6 0 13 1%
AUTOESTIMA 0 4 4 2 10 1%
PROYECTO DE VIDA 3 2 2 2 9 1%
DUELO 0 1 3 1 5 0%
FALTA MOTIVACION E INTERES 0 4 1 0 5 0%
EVENTO EXTRAESCOLAR 0 1 3 1 5 0%
EMBARAZO 0 2 1 0 3 0%
SEXUALIDAD 0 1 1 1 3 0%
COMUNICACION FAMILIAR 0 1 1 0 2 0%
TRASTORNO DE APRENDIZAJE 0 2 0 0 2 0%
ANSIEDAD 0 1 0 0 1 0%
ESTRES LABORAL 0 0 1 0 1 0%
VOCACIONAL 1 0 0 0 1 0%
SEGURIDAD PERSONAL 0 0 1 0 1 0%
RELACION DE PAREJA 0 0 0 1 1 0%
NOVIAZGO 0 0 0 1 1 0%

TOTAL 524 | 451 | 369 | 186 | 1530 | 100%

Fuente: Centro de Atencion Psicopedagdgica Tutorial.

La siguiente tabla muestra las horas de tutorias grupales e individuales que se han
realizado en el primer cuatrimestre del afio 2016.
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Tabla. 5.1.10.1.2. Comparativo de horas de tutoria grupal e individual

Ene-Abr 2014

Ene-Abr 2015

Ene-Abr 2016

Tutoria Individual

1545

1037

1530

Tutoria Grupal

693

636

1255

Fuente: Centro de Atencién Psicopedagdgica Tutorial.
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5.1.11 CONTRIBUIR A LA PERSONALIDAD DEL ALUMNADO

El objetivo de esta accion es fortalecer las aptitudes emocionales, asi como el aspecto
ético y cognitivo del individuo, a través de diversas acciones que fortalezcan la inteligencia
social de los alumnos, a fin de que contribuyan a su formacion integral y coadyuven al
desarrollo del entorno social.

5.1.11.1. ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS DE LOS ALUMNOS

Para lograr una formacion integral de los alumnos y
contribuir con el modelo educativo centrado en el
estudiante, la UTCV ha planeado y ejecutado algunas
actividades para promover el trabajo en equipo, la
lealtad y el desarrollo de la inteligencia social, que
sirven para cultivar la personalidad del alumnado y
fomentar en el estudiante el espiritu de pertenencia
hacia la Institucién; por esa razon en la UTCV, en
cada periodo escolar, se promueve la participacion
de los alumnos en actividades culturales y deportivas
gue son parte fundamental de la formacion integral del TSU.

En el primer cuatrimestre del afio 2016, se contd con la participacion de 226 alumnos en
actividades culturales y 232 alumnos en actividades deportivas.
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Las siguientes tablas hacen un comparativo de la cantidad de alumnos que participaron
en las diferentes actividades culturales y deportivas durante el primer cuatrimestre de los
afios 2014, 2015y 2016.

Tabla 5.1.11.1.1. Alumnos en actividades culturales

ANIMACION (PORRISTAS) 38 30 23
DANZA FOLKLORICA 20 20 27
GRUPO DE RONDALLA 28 33 27
BANDA DE GUERRA 27 24 23
ESCOLTA 13 21 21
TEATRO 21 27 19
DANZON 47 26 33
SON JAROCHO 14 12 10
AJEDREZ 17 32 43

Fuente: Coordinacién de Actividades Culturales y Deportivas.

Tabla 5.1.11.1.2. Alumnos en actividades deportivas

FUTBOL SOCCER VAR. 19 31 48
FUTBOL SOCCER FEM. 20 21 24
FUTBOL RAPIDO VARONIL

FUTBOL RAPIDO FEMENIL

BALONCESTO VARONIL 15 21 8
BALONCESTO FEMENIL 11 12 7
ATLETISMO VARONIL Y FEMENIL 12 12
VOLEIBOL VARONIL 14 15 20
VOLEIBOL FEMENIL 26 22 25
TAE-KWON-DO 25 21 43
BEISBOL 28 23 27
SOFTBOL 18

Fuente: Coordinacién de Actividades Culturales y Deportivas.
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Atletismo: Participacion en la Espartagueada Deportiva
Nacional en Tecomatlan, Pue., el dia 2 de febrero.
Participaron 8 alumnos y el profesor Gonzalo de Jesus
vega Bruno. Se obtuvieron: 3 medallas de oro, una
medalla de plata y 3 medallas de bronce.

Tae Kwon Do: Participaron 13 alumnos y el profesor
Angel JesGs Ruiz Huerta participaron en la Copa
Suprema Xalapa obteniendo 4 medallas de oro, 2
medallas de plata 'y 7 medallas de bronce.

Desglose de los lugares obtenidos por los alumnos de la UTCV, en el Encuentro Regional
Deportivo y Cultural de Universidades Tecnoldgicas Huamantla, Tlaxcala 2016, del 17 al
20 de febrero de 2016:

Lugar obtenido Disciplina Detalles del
reconocimiento obtenido.

1o Voleibol Varonil Participaron 12 alumnos y el
profesor  José  Alberto
Castellanos Hernandez.

1o Voleibol Femenil Participaron 12 alumnos y el

profesor  José  Alberto
Castellanos Hernandez.

_ Participaron 20 alumnos y
1° Futbol Soccer Varonil el profesor Juan Carlos
Gonzales Garrido.

Participaron 20 alumnos y 2

1o Béisbol profesores: Efrén Guzman
Vega y José Daniel Luna
Alvarado.
Participaron 2 alumnas y el
3° Canto profesor José Luis Morales
Mendoza.
Participaron 9 alumnas y el
20 Basquetbol Femenil profesor  Elias  Garcia
Escobar.

Participaron 9 alumnos y el
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20 Basquetbol Varonil profesor  Elias  Garcia
Escobar.
Participaron 20 alumnas y el
20 Futbol Soccer Femenil profesor Alfredo de Jesuls
Alvarado Martinez.

Voleibol Varonil

Voleibol Femenil

Futbol Soccer Varonil

Béisbol
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Desglose de los lugares obtenidos por los alumnos
de la UTCV, en el Encuentro Nacional Deportivo y
Cultural de Universidades Tecnoldgicas Saltillo,
Coahuila 2016, del 17 al 20 de marzo de 2016:

Detalles del reconocimiento obtenido.

Participaron 15 alumnos y el profesor Gonzalo

De JesUs Vega Bruno, en la disciplina de

oy,

DET®
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medallas individuales Atletismo atletismo en deportes como lanzamiento de bala,
que se obtuvieron. disco, 100 mts con vallas, 400 mts planos
obteniendo primeros lugares.
Oro individual varonil, Participaron 10 alumnos y el profesor Omar
bronce individual Ajedrez Ger6nimo Hernandez Sanchez
femenil y bronce por
equipos varonil.
Participaron 20 alumnos y el profesor Efrén
1° (Medalla de Oro). Béisbol Guzman Vega.
Participaron 18 alumnas y el profesor José Daniel
2° (Medalla de Plata). Softbol Luna Alvarado.
Participaron 12 alumnas y el profesor José
3° (Medalla de Voleibol Alberto Castellanos Hernandez.
Bronce). Femenil
Participaron 15 alumnos y el profesor Angel
1 Medalla de oro Tae kwon Jesus Ruiz Huerta.
1 Medalla de plata Do
5 Medallas de bronce
Participaron 16 alumnos y el profesor Rubén
Danza Hernandez Vidal. Se participd6 con polkas del
2° (Medalla de Plata). Folklérica sureste de Coahuila y Huasteca del estado de
Hidalgo.
Participaron 20 alumnos y el profesor José Luis
1° (Medalla de Oro). Rondalla Morales Mendoza, se participd teniendo como

autor a interpretar Joan Sebastian.
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5.1.12. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

El objetivo del Sistema de Gestion de Calidad es asegurar la sustentabilidad institucional
mediante la estandarizacion de los procesos certificados en 1ISO 9001, Gestion Ambiental
y en Gestion de la seguridad y salud ocupacional, para ser reconocidos
internacionalmente y contribuir al desarrollo de la sociedad.

5.1.12.1. INDICADORES DEL DESEMPENO DEL SISTEMA DE GESTION DE
LA CALIDAD

En el mes de enero del 2016 se llevo a cabo la difusién
por la rectoria, en donde se da a conocer a todo el
personal los resultados alcanzados durante el periodo
septiembre-diciembre 2015 y del cierre de afio 2015
por cada objetivo definido en el Sistema Integral de
Gestion.

Auditoria Interna (17025) No.1.- Se llevé a cabo del 25 al 29 del mes de enero del 2016.

Con el objetivo de “Evaluar el grado de conformidad del Sistema de Integral en los
procesos relacionados con el Laboratorio de Microbiologia contra los requisitos de la
norma 1SO-17025 vy verificacion de la atencion a los hallazgos de la auditoria anterior
EMA”.

En esta auditoria interna, se cumplié con el 100 % de las actividades establecidas en la

agenda; se realizaron muestreos y derivado de lo anterior se identificaron los siguientes
hallazgos:

''''''
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Auditoria Interna No. 2, realizada del 14 al 22 del mes de marzo del 2016.

La auditoria se llevdo a cabo a nivel operativo por lo que se utilizaran métodos de
entrevistas con personas que interactian en su desarrollo (midiendo el nivel de
conocimiento del proceso, asi como el del indicador al que impactan con su operacion),
revision de documentos y observacion de actividades.

Con el objetivo de:

e Evaluar el grado de conformidad del Sistema Integral de Gestion (SIG) contra los
requisitos de la norma ISO-9001, las metas y planes establecidos.

e Evaluar el grado de implementacion y cumplimiento a los requisitos de la norma nmx-
R-025-SCFI-2015 (Igualdad Laboral y No Discriminacion).

e Verificar la eficacia de los planes de accién implementados.

Obteniendo los siguientes resultados:

XXV
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Auditoria Externa (17025) No. 1.- Realizada del 22 al 23 del mes de febrero del afio
2016.

Con el objetivo de verificar la implantacion del
Sistema de Gestién de la Calidad y determinar la
competencia técnica de Universidad Tecnoldgica del
Centro de Veracruz para desarrollar los ensayos de
acuerdo a los requisitos de la Norma NMX-EC-
17025-IMNC-2006 ISO/IEC  17025:2005 como
Laboratorio de Ensayo para la evaluacion de
conformidad en la rama de alimentos
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Recertificacion en 1SO 9001:2008

ABS Quality Evaluations

Certificate Of Conformance

El 18 de enero de 2016, la Universidad Tecnoldgica del Centro
de Veracruz obtuvo la recertificacion ISO 9001:2008, por parte
de la Casa Certificadora ABS Quality Evaluations.

Certificacion Ambiental en 1ISO 14001:2004

ABS Quality Evaluations
(aeniﬁcnlo Of Conformance

entro de Verseruz
ral Cuitishuac - La Tinsjs

Universidad Tecnologics

A partir del 15 de febrero de 2016, la Universidad Tecnologica
del Centro de Veracruz obtuvo por parte de la Casa
Certificadora ABS Quality Evaluations, la Certificacion
Ambiental 1SO 14001:2004 que certifica la implementacion de
procesos que garantizan el cuidado y preservacion del medio
ambiente.

Actividades Unidad Interna de Proteccién Civil

Participacién del personal docente y administrativo en
las jornadas de Capacitacion en Proteccion Civil
realizada en la ciudad de Cérdoba, Veracruz del 29 de
febrero al 4 de marzo 2016.
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La Unidad Interna de Proteccion Civil atendié el evento
de “surada” con fuertes rachas de viento registradas el
dia 9 de marzo de 2016, aproximadamente a las 13:50
horas.

Con el objetivo de promover la cultura de la proteccién
civil y prevencién de accidentes, se llevd a cabo el
simulacro con la tematica de persona accidentada en
Laboratorio de Gastronomia, realizado el dia 8 de Abril
de 2016, con el grupo segundo “C” del Sistema
Escolarizado.

Actividades relevantes Ambiental

Se llevd a cabo la conferencia de sustentabilidad en la
semana de internacionalizacién impartida por el profesor
Anastacio Nanco Ortiz el dia 18 de febrero del 2016.

A partir del mes de marzo se inicié con la difusion de
videos relacionados con el uso correcto de la energia y
la separacion de los Residuos Soélidos Urbanos.

http://www.utcv.edu.mx/index.php/campanas-ambientales#recicle
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A partir del mes de marzo se inicio la difusion de carteles de = *=smima ﬁ}g
buenas practicas para el uso correcto del agua y energia de la  “=uzagmemee-
Institucién en diferentes puntos estratégicos de la Universidad.

iPor una universidad sustentable!

W@ e §or OIS

Gréfica 5.1.12.1.1. indice de satisfaccion de los alumnos por los servicios de
formacion recibidos
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.
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Gréafica 5.1.12.1.2. indice de satisfaccion de los alumnos por el servicio de escuela practicay
estadia

VARG,
SIXXV.

Ao AN S

100,00%
97,70%
94,36% 95,14%
95,00% —
’ 0,
93,26% 92,99% 91,71%
0, 0,
90,00% 88,68% 90,03%
85,00%
80,00%
75,00% s S N .
PROM 15 ENE-ABR. 14 | ENE-ABR. 15 | ENE-ABR. '16
== Estadia 93,26% 92,99% 90,03% 97,70%
k=i Esc. Practica 94,36% 88,68% 91,71% 95,14%
e=|\cta 85,00% 85,00% 85,00% 90,00%

Fuente: Sistema Integral de Gestion.

Gréfica 5.1.12.1.3. indice de satisfaccion de los empresarios por el servicio de escuela
practicay estadia
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.

Gréafica 5.1.12.1.5. indice de satisfaccion de los empresarios por el servicio de estadia

(indice por PE)
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.
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Gréfica 5.1.12.1.6. indice de satisfaccion de los participantes por el servicio de
capacitacion recibido
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.

Gréfica 5.1.12.1.7. Indice de satisfaccion de los empresarios por el servicio de andlisis,
asistencia técnica, consultoria, etcétera
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.
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Gréfica 5.1.12.1.8. indice global de satisfaccion del Capital Humano (Global)

94,00%

92,00%

90,00%

88,00%

86,00%

84,00%

82,00%

80,00%

Prom.'15

ENE-ABR'14

ENE-ABR'15

ENE-ABR'16

e indice

92,21%

92,96%

91,39%

92,77%

=—meta

85,00%

85,00%

85,00%

85,00%

Fuente: Sistema Integral de Gestion.

&

Sk

)
%




VERACRUZ

v @\ DET®
ELE STAL VERACRUZ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA Direccion de Educacion Tecnolégica
DEL CENTRO DE VERACRUZ VERACRUZ

5.1.13. MONITOREO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

El objetivo de la accidon de Monitoreo del Desempefio Institucional es realizar el analisis de
los valores obtenidos de los principales indicadores educativos para retroalimentar
periddicamente a las areas académica y administrativa, con el propdsito de que
establezcan acciones concretas que permitan mejorar los indicadores y, por consiguiente,
la calidad del servicio educativo, asi como llevar el control presupuestal de los proyectos
institucionales, mediante la medicion continua del gasto ejercido.

| PLANEACION Y EVALUACION
I

Una de las éareas esenciales para la toma de decisiones es el Departamento de
Planeacion y Evaluacion, ya que realiza el seguimiento de cada una de las estrategias, los
programas Y las politicas definidas para lograr la vision de la Institucion al afio 2020.

A continuacién se describen las acciones, los proyectos y los programas coordinados por
el Departamento de Planeacién y Evaluacion:

¢ Planeacion estratégica de la Institucion.
e Plan Institucional de Desarrollo 2016-2020 (PIDE).
e Programas Operativos Anuales 2015 (POA Estatal):

. Atencion a la demanda.

. Desarrollo permanente del capital humano.

. Contribuir a la permanencia del alumnado.

. Contribuir al desarrollo de la personalidad del alumnado.
. Sistema de aseguramiento de la calidad institucional.
. Monitoreo del desempefio institucional.

. Prestacion de los servicios estudiantiles.

. Aseguramiento de la gestién de los recursos.

. Enlace con el sector productivo.

10. Ofertar Servicios Tecnolégicos al sector productivo.
11. Difusion y extension universitaria.

OCO~NOOTDS,WNPEF

e Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas
(PROFOCIE).

e Evaluacion del desempefio docente y del personal administrativo.
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5.1.13.1. EVALUACION DE LA GESTION DOCENTE

Con la finalidad de contribuir en la mejora del desempefio docente,
cada cuatrimestre los docentes participan en un proceso de
evaluacién. En la siguiente grafica se muestran los resultados
histéricos de las evaluaciones realizadas al personal docente
desde el afio 2005 hasta el cierre del primer periodo cuatrimestral
del afio 2016.

Gréfica 5.1.13.1.1. Resultados histéricos de evaluaciéon docente
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= =PROMEDIO| 7673 | 84,56 86,28 81,50 7814 | 70,79 7964 | 8558 | 8641 85,70 86,86 88,82
—==leta 80,00 | 87,00 | 8967 92,33 9367 | 9400 94,00 9433 | 94,00 94,50 94,67 95,00

~ Fuente: Departamento de Planeacion y Evaluacion.

Del afio 2012 hasta el cierre de enero-abril 2016, los resultados en el desempefio docente
se han estabilizado.
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A continuacién se muestran los resultados histéricos de la evaluacion de los profesores de
paraescolares y del personal administrativo:

Grafica 5.1.13.1.2. Resultados histdricos de la evaluacion de profesores de Paraescolares
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Fuente: Departamento de Planeacién y Evaluacion.

Grafica 5.1.13.1.3. Resultados histéricos de la evaluacién del personal Administrativo
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Fuente: Departamento de Planeacién y Evaluacion
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5.1.13.2. RESULTADOS DEL PAI EN ENERO-ABRIL DE 2016

En la siguiente grafica se muestran los resultados del Programa Anual de Indicadores, al
cierre del primer cuatrimestre del afio 2016.

Gréafica 5.1.13.2.1. Resultados del PAI en enero-abril de 2016
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Fuente: Departamento de Planeacién y Evaluacion.
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5.1.14. PRESTACION DE LOS SERVICIOS ESTUDIANTILES

El objetivo de la accion de prestacion de los Servicios Estudiantiles es mejorar la atencion
en los servicios de apoyo que se ofrecen a los alumnos de la Institucion, ayudando a
optimizar su rendimiento académico.

5.1.14.1. LABORATORIOS, TALLERES Y EQUIPAMIENTO

Al cierre del periodo Enero-Abril de 2016, la Institucibn cuenta con la siguiente
infraestructura:

- Dos unidades de docencia de dos niveles, con
una capacidad instalada para 450
alumnos cada una.

- Una Biblioteca.

- Laboratorio pesado de Procesos Alimentarios.

- Laboratorio pesado de Mantenimiento Industrial.

En relacién a los equipamientos a los talleres se adquirieron:

1) Cinco kioscos informativos para ofrecer servicios a la
comunidad estudiantil, con la finalidad de que los alumnos
puedan accesar a la informacibn de manera oportuna y de
agilizar las actividades de institucion, tales como: consulta de
horarios, boletas, etcétera.

2) Un analizador de baterias para las préacticas de los alumnos de
los Programas Educativos de Mantenimiento Industrial,
Mecatronica, Mecanica y Energias Renovables, que permitiran
fortalecer sus habilidades y destrezas para satisfacer la
demanda del sector productivo.
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Se adquiri6 un Laboratorio de Autocontenido con los
elementos necesarios para el estudio de las energias
alternativas y la automatizacion, tomando en
consideraciébn una propuesta sustentable y movil
haciendo uso del reciclaje de un contenedor de carga
adaptado para ser base del montaje de las practicas de
laboratorio, con la finalidad de fortalecer a los alumnos del
Programa Educativo de Energias Renovables vy
Mantenimiento Industrial.

La infraestructura de la Universidad se ha mantenido en éptimas condiciones, mejorando
el servicio gracias a los equipos adquiridos en los periodos anteriores, con lo cual se ha
beneficiado a los Programas Educativos de Procesos Alimentarios, Turismo Area
Hoteleria, Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia, Mantenimiento Area Industrial,
Mecatronica, Mecénica Automotriz, Gastronomia, Tecnologias de la Informacion,
Agricultura Sustentable y Protegida, Nanotecnologia y Energias Renovables.

5.1.14.2 EQUIPO DE COMPUTO DESTINADO A LA DOCENCIA Y
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Al cierre del periodo enero-abril 2016, Ila
Universidad cuenta con 373 equipos de computo,
que se distribuyen de la siguiente manera: 236 para
alumnos (en las que estdn incluidas 32
WorkStation*), 24 para el personal docente, 95 para
el personal administrativo, 14 para mandos medios
y 4 para mandos superiores; ademas, la UTCV
cuenta con 23 impresoras: 18 son laser a tinta
negra, una laser a color, 3 de inyeccion de tinta y
una para la elaboracién de credenciales. De los 373
equipos, 367 estan conectados a Internet, de ellos 34 son WorkStation, las cuales brindan
servicio a 5 usuarios cada una. Cabe hacer mencion que el tipo de enlace de conexion a
Internet es dedicado por medio de fibra éptica con una velocidad de 60 MB.

*Cada WorkStation es un CPU con caracteristicas especiales, que, en combinacion con el Software SoftXpand, brindan
servicio a 5 usuarios por cada CPU (WorkStation), para esto es necesario contar con 5 monitores, 5 teclados y mouse por
cada equipo.
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5.1.14.3. LABORATORIOS DE INFORMATICA Y AUTOACCESO

Al concluir el periodo mencionado, la Institucion cuenta con los siguientes laboratorios de
coémputo para atender a toda la matricula de la UTCV, tal y como se muestra a

continuacion:

Tabla 5.1.14.3.1. Distribucion de equipos de cOmputo por laboratorio

a) Campus UTCV

DISTRIBUCION DE EQUIPOS DE COMPUTO EN LA UTCV POR LABORATORIO

< . Cantidad de PCpor| oo 4o jicagasa | Total de
Area Laboratorios por carrera laboratorio para Ay —
alumnos . PC
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Laboratorio LC1 30 1 31
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Laboratorio LC2 30 1 31
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Academia Cisco 12 0 12
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Laboratorio LC4 6 0 6
Ciencias Basicas Laboratorio de Idiomas 30 1 31
Biblioteca Aula Clavijero 6 0 6
Biblioteca Biblioteca Virtual 6 0 6
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién Laboratorio LC3 6 0 6
Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia Audio y Video 6 0 6
Mantenimiento &rea Industrial LC5 30 0 30
TIC, ICARNEGIE LC6 8 0 8
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Laboratorio de Disefio 15 0 15
Ingenieria en Mantenimiento Industrial Laboratorio de Neumética 15 0 15
Totales 200 3 203
Fuente: Sistemas.
b) Campus Ixtaczoquitlan
DISTRIBUCION DE EQUIPOS DE COMPUTO EN LA UTCV POR LABORATORIO
. Cantidad de PC por .
Area Laboratorios por carrera laboratorio para F;gsde:;f;i‘:: fesice
alumnos P PC
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Campo Grande 30 0 30

Fuente: Sistemas.
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Un servicio de gran apoyo para que los alumnos no
deserten de su carrera es proporcionarles material
bibliografico de consulta, mismo que también es de
gran ayuda para los docentes, ademés de fomentar el
habito de la lectura. Al cierre del cuatrimestre enero-
abril 2016, se cuenta con 6659 ejemplares, una
suscripcion a revistas, 637 materiales
electromagnéticos, 28 videos y con el acceso a 5
Bibliotecas Virtuales y 17 e-books (libros virtuales).

En la siguiente tabla se muestra el acervo bibliografico con el que la Institucion cuenta al
cierre de enero-abril 2016; pudiéndose observar que el nimero de ejemplares ha ido

incrementando con la finalidad de atender a la poblacion estudiantil:

Tabla 5.1.14.4.1. Distribucién del acervo bibliografico

2014 2015 2016
Ene-Abr Ene-Abr Ene-Abr

Ciencias Basicas 212 222 233
Conocimientos Técnicos 4155 4406 5221
Lenguajes y métodos 338 372 395
Formacion Sociocultural 577 582 661
Enciclopedias 144 152 149
Total de Tomos 5426 5734 6659

Fuente: CIBI.

En la siguiente tabla se muestra un comparativo del
acervo hemerogréfico, en los periodos enero-abril de

los afios 2014, 2015 y 2016:
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Tabla 5.1.14.4.2. Hemeroteca

2014 2015 2016
Ene—Abr Ene—Abr Ene—Abr
Revistas 1432 1533 1561
Suscripciones 1 1 1
Peri6dicos 450 450 450
Total de acervo hemerografico 1882 1983 2011

Fuente: CIBI.

5.1.14.5. SERVICIOS MEDICOS

El Servicio Médico es uno de los servicios de apoyo que brinda la Institucion, a través de
este departamento se proporciona atencibn médica general y de urgencia a toda la
comunidad universitaria, principalmente a los alumnos.

Durante el cuatrimestre enero—abril 2016 se realizaron las siguientes campafas para
preservar la salud de la comunidad universitaria:

CAMPANA DE VACUNACION:

Con el objetivo de contribuir y disminuir la morbilidad y mortalidad
por Influenza Estacional en la poblacién estudiantil se realizé la
campafa de vacunacion aplicando un total de 400 vacunas.

En el campus UTCV se llevo acabo la campafia los dias 21 y 22 de
enero y los dias 19 y 20 de febrero, con un total de 343
aplicaciones.

En el campus Campo Grande se llevé acabo la camparia el dia 16
de febrero con un total de 25 aplicaciones.

En el campus Maltrata se llevé acabo la campafia el dia 16 de febrero con un total de 32
aplicaciones.
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PROGRAMA DE PREVENCION DE ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUAL:

El pasado 29 de enero el Dr. Martin Luna Montes Investigador Clinico para la industria
Farmacéutica de México, Centro y Sudamérica de Laboratorios Elea.

Impartio la “Platica mitos y realidades de la pastilla
del dia siguiente” con el objetivo de dar a conocer la
importancia del uso adecuado de los métodos de
plantificacion familiar y de esta manera disminuir la
incidencia en embarazos no planeados, con un total de
106 asistentes de los diferentes programas educativos.

Dia internacional del condén:

El pasado 13 de febrero la Jurisdiccién Sanitaria Num. VI
de Codrdoba, realizo actividades en UTCV en pro a la
salud, conmemorativo al dia internacional del condén,
impartiendo la “Platica uso correcto del condén” y
aplicacion de pruebas rapidas de VIH.

Con el objetivo de informar a la comunidad universitaria sobre el uso responsable de este
método de planificacion y reducir las infecciones de transmision sexual y embarazos no
deseados.

Para esta actividad contamos con la participacion de 131 alumnos de los programas
educativos Mantenimiento Industrial, Mecanica Area Automotriz y Energias Renovables.

PROGRAMA DE PREVENCION DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTOR

A partir del 25 de febrero dan inicio las actividades del
wesisisaiesi programa de prevencion de enfermedades transmitidas
‘ por vector (PREVECTOR), difundiendo las medidas

i » " preventivas y de saneamiento basico a la comunidad
~ porunembarazosequrer - UNIVErSIitaria, mediante carteles impresos y redes
g sociales.

}/
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Se invit6 a las mujeres en periodo de gestacién a registrarse en el censo de embarazo.
Con el objetivo de informales las medidas preventivas de las enfermedades por vector en
México y los cuidados durante la gestacion.

El dia 10 de marzo la Jurisdiccion Sanitaria NUm. VI, en
coordinacién con el departamento de promocién a la
salud y epidemiologia impartieron la “Platica medidas
preventivas ante el VIRUS ZIKA” con un total de: 279
asistentes.

El personal de Patio Limpio realizo un recorrido de las instalaciones en la universidad,
para posterior realizar la fumigacion mediante nebulizaciones el dia 29 de marzo.

TALLER DE PRIMEROS AUXILIOS:

Con el objetivo de capacitar en Primeros Auxilios desarrollando habilidades y destrezas,
en la atencion de victimas en la comunidad universitaria, se llevé a cabo un taller de
primeros auxilios a los alumnos de Mantenimiento Industrial en el campus Campo Grande
los dias 05 de febrero y 07 de marzo a un total de 30 alumnos y en el campus Maltrata el
dia 16 de marzo a un total de 31 alumnos.

Tabla 5.1.14.5.1 Consultas médicas en el cuatrimestre enero—abril 2016.

ENERO-ABRIL 2016
PERIODO | ALUMNOS |PERSONAL| TOTAL
ENERO 670 49 719
FEBRERO 865 107 972
MARZO 584 64 648
ABRIL 325 34 359
TOTAL 2444 254 2698

Fuente: Servicio Médico.

Tabla 5.1.14.5.2 Comparativo de consultas médicas en los periodos enero-abril

PERIODO ALUMNOS|PERSONAL | TOTAL
ENERO-ABRIL 2014 1897 200 2097
ENERO-ABRIL 2015 2198 315 2513
ENERO-ABRIL 2016 2444 254 2698

Fuente: Servicio Médico.
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5.1.15. ASEGURAMIENTO DE GESTION DE LOS RECURSOS

El objetivo de la accion de asegurar la gestiéon de los recursos es contribuir a que los
recursos asignados sean utilizados adecuadamente con la finalidad de lograr la Vision
Institucional al afio 2020, bajo un enfoque sustentable.

5.1.15.1. PLANTILLA DE PERSONAL

nolagicadel Centro de

VENID

Uno de los elementos mas importantes de la Universidad Tecnol6gica del Centro de
Veracruz es su capital humano, el cual ha ido aumentando de acuerdo a las necesidades
de la Institucion.

La Universidad inici6 con una plantila conformada por 48 personas y al cierre del
cuatrimestre enero-abril de 2016 cuenta con 303 personas en la plantilla laboral, mismas
que colaboran para poder cumplir con los objetivos y las metas establecidos en los
programas y proyectos institucionales, distribuidos como se menciona en la tabla
siguiente.

Tabla 5.1.15.1.1. Plantilla de personal

ENE-ABR
NIVEL ORGANIZACIONAL [ 2016

H M Total

Mandos Medios y Superiores 19 10 29
Personal Administrativo y de Apoyo 42 67 109

Profesores de Tiempo Completo 20 16 36
Profesores de Asignatura 75 54 129
TOTAL 156 147 303

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.
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5.1.15.2. RECURSOS EXTRAORDINARIOS

La Universidad realiza sus actividades docentes y administrativas contando con el recurso
econdmico proveniente de los gobiernos federal y estatal. Sin embargo, para tener una
capacidad de cobertura con mejor calidad en los servicios que oferta, ha promovido y
recibido recursos extraordinarios para detonar programas especificos que permitan
mejorar el servicio educativo correspondiente a una institucion de educacién superior. A

continuacion se mencionan los subsidios recibidos hasta la fecha:

Tabla 5.1.15.2.1. Fondo de Infraestructura Deportiva (FINDEPO)

Afo Monto autorizado Apoyos para: Aplicacion Avance
2015 Gobiemo $  2.997.000,00 |Infraestructura deportiva Construccion de una cancha deportiva 0%
del estado
Subtotal $ 2.997.000,00
Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
Tabla 5.1.15.2.2. Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)
Afio Monto autorizado Apoyos para: Aplicacion Avance
FAM 2004 Ampliacién de la infraestructura Edificio de docencia 1 de 2 niveles.
Gobierno del | $ 25.459.294,00 p ) S ’ Laboratorio pesado de tecnologia de 100%
equipamiento y mobiliario .
estado alimentos
FAM 2005 $ 25.000.000,00 Ampllamgn de la |nfr§esFructura, B|Ib|.oteca. o 100%
(Federal) equipamiento y mobiliario Equipo especializado
o . Laboratorio pesado de mantenimiento
FAM 2006 $  15.680.000,00 Ampllacpn de la |nfr§esFructura, industrial. 100%
(Federal) equipamiento y mobiliario . .
Equipo especializado
o . Edificio de docencia 2 de 2 niveles.
FAM 2007\ & 53 507.800,00 [ATPNIACION de la infraestructura, | i especializado. 100%
(Federal) equipamiento y mobiliario M
Mobiliario
FAM 2008 $ 15.500.000,00 Ampliacién de la infrfa‘es_tructura, Con_s‘tru‘ccic')ln _de un laboratorio de medios y 0%
(Federal) equipamiento y mobiliario mobiliario basico
FAM 2009 $  26.200.000,00 Ampllacpn de la |nfr§es_tructura, EdIfI-C‘IO Qe d’oc_:enua 3 de_? hlveles y _ 0%
(Federal) equipamiento y mobiliario mobiliario basico para edificio de docencia
FAM 2012 $ 15.000.000,00 Ampllacpn de la |nfr_a‘es_tructura, Construguon de un _h_ott_al escuela 0%
(Federal) equipamiento y mobiliario equipamiento y mobiliario
FAM 2005 $ 518.003,00 Bienes mformapgos pgra personal Blene§ |'nforr.nat|cos para personal docente 100%
(Estatal) docente y administrativo y administrativo
Subtotal $ 146.565.097,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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Afio Monto autorizado Apoyos para: Aplicacion Avance
1.- Mejorar las
Programa integral de habilidades del|Mejorar la calidad de la plantilla
fortalecimiento institucional $ 1.700.000,00 |profesorado y|docente 'y ofrecer mejores| 100%
(PIFI 2007) Federal 2.- Fortalecer la calidad|servicios de apoyo
de los servicios
Mejorar la calidad de la plantilla
. Continuacion de los|docente 'y ofrecer mejores
Programa integral de royectos de PIFI 2007 y|servicios de apoyo, asi como
fortalecimiento institucional $ 2.565.800,00 Ewe')c/)rar ol cIimZ enerar un cIianjay ’ro icio para 100%
(PIFI 2008) Federal jorar gener propicio p
organizacional optimizar el trabajo docente y
administrativo
Mejorar la calidad de la plantilla
. - t li j
Programa integral de Fortalecimiento de la ggrcvei(r:]i:s dye ao ;e((;)er as?qezjzz::z
fortalecimiento institucional $ 1.429.397,00 |calidad y capacidad de 'p yo, . 100%
e generar un clima propicio para
(PIF1 2010) Federal los servicios . .
optimizar el trabajo docente y
administrativo
Mejorar la calidad de la plantilla
Programa integral de Fortalecimiento de la ggf\icr:]it(?s gle aof(r)ezer as?qeégrniz
fortalecimiento institucional $ 2.639.004,00 [calidad y capacidad de enerar un clinr:ay ’ro icio para 100%
(PIFI 2012) Federal los servicios gener prop P
optimizar el trabajo docente y
administrativo
Mejorar la calidad de la plantilla
Programa integral de Fortalecimiento de la Sgrcﬁ;tgs dye aofge(;er as?neégﬁz
fortalecimiento institucional $ 2.178.589,00 |calidad y capacidad de poyo, 100%

(PIF12013) Federal

los servicios

generar un clima propicio para
optimizar el trabajo docente y
administrativo

$ 10.512.790,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

Tabla 5.1.15.2.4. Programa de Apoyo al Desarrollo de la Educacién Superior (PADES)

Afio Monto autorizado: Apoyos para: Aplicacion | Avance
Innovacion educativa y

2011 $ 230.000|renovacion de practicas| $ 230.000 100%
académicas
Innovacion educativa y

2012 $ 225.000|renovacion de practicas| $ 225.000 100%
académicas
Innovacion educativa y

2014 $ 1.099.380|renovacion de practicas| $ 1.099.380 100%
académicas

Subtotal $ 1.554.380

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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Tabla 5.1.15.2.5. Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP)

ARo Monto autorizado: Apoyos para: Aplicacion |Avance
2011 $ 2.117.892|Mejoramiento del profesorado| $ 2.117.892 | 100%
2012 $ 445,911 |Mejoramiento del profesorado| $ 445,911 | 100%
2013 $ 1.541.319|Mejoramiento del profesorado| $ 1.541.319 | 100%

Programa para el desarrollo

2014 $ 400.000 profesional docente

$ 400.000 | 100%

Programa para el desarrollo
profesional docente

Subtotal 7.148.829,00 4.829.065,01| 68%

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

2015 $ 2.643.707 $ 323.943 | 12%

Tabla 5.1.15.2.6. Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT)

Afio Monto autorizado Apoyos para: Aplicacion Avance

Consolidacion
2011 $ 128.905|institucional de grupos| $ 128.905 100%
de investigacion

Subtotal: $ 128.905
Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

Tabla 5.1.15.2.7. Consejo Veracruzano de Cienciay Tecnologia (COVECYT)

Afio Monto autorizado Apoyos para: Aplicacién | Avance

Apoyo para el desarrollo de 2
2012 $ 1.431.000|proyectos del PE de|$ 1.431.000 100%
mantenimiento industrial

Apoyo para el desarrollo de 2
2013 $ 1.600.000|proyectos del PE de|$ 1.600.000 100%
mantenimiento industrial

Apoyo para el desarrollo de 2
2014 $ 390.000(|proyectos  del PE de|$ 390.000 100%
mantenimiento industrial

Subtotal: | $ 3.421.000

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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Tabla 5.1.15.2.8. Fondo de Aportacién para la Calidad Académica

Afo Monto autorizado Apoyos para: Objetivo general Avance

Fondo de apoyo para la Ofertar la continuidad E/Ied(i)r;1:zr]|tr10f raes(tjr:ctur?oys/
calidad académica (FACA $ 3.715.490,00 |de estudios y apoyos a ?0 Fr)amas educativos  a 50%
2009) Mixto (Federal-Estatal) la calidad prog

nivel 5a.
Fondo de apoyo para la Ofertar la continuidad zﬂed?r‘;]:zr:g raes(tjr:ctur?oys/
calidad académica (FACA $ 5.620.040,00 |de estudios y apoyos a ?0 Fr)amas educativos  a 52%
2010) Mixto (Federal-Estatal) la calidad prog

nivel 5a.
Fondo de apoyo para la Ofertar la continuidad zﬂed?r:;]::r:g raes(tjr:ctur?oz
calidad académica (FACA $ 11.723.418,00 |de estudios y apoyos a ?0 Fr)amas educativos  a 50%
2011) Mixto (Federal-Estatal) la calidad prog

nivel 5a.
Fondo de apoyo para la Ofertar la continuidad gﬂed?r;]::r:g raes(tjr:ctur?oys/
calidad académica (FACA $ 15.887.724,00 |de estudios y apoyos a ?0 Fr)amas educativos  a 50%
2012) Mixto (Federal-Estatal) la calidad prog

nivel 5a.
Fondo de apoyo para la Ofertar la continuidad zﬂed?r;]:zr:g raes(tjr:ctur?oz
calidad académica (FACA $ 10.456.568,00 |de estudios y apoyos a ?0 Fr)amas cducativos  a 50%
2013) Mixto (Federal-Estatal) la calidad prog

nivel 5a.
Subtotal: $ 47.403.240,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

Tabla 5.1.15.2.9. Programa de Expansion en la Oferta Educativa en Educacién Media
Superior y Superior (ProExOEES)

Afo

Monto autorizado

Apoyos para: Avance

Programa de Expansion en
la Oferta Educativa en
Educacion Media Superior y
Superior (ProEXOEES) 2014

el

$ 1.875.629,00 |mejoramiento de la| 100%
calidad de la educacion

Su

Asegurar la ampliacion y

impulso al

perior

Subtotal:

$ 1.875.629,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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Instituciones Educativas
(PROFOCIE) 2015

Instituciones educativas

(PROFOCIE)
Afo Monto autorizado Apoyos para: Avance
Programa de Fortalecimiento .
4 la Calidad de las Fortalecimiento a la
L . $ 4.988.224,00 |calidad de las| 100%
Instituciones Educativas Instituciones educativas
(PROFOCIE) 2014
Programa de Fortalecimiento i
a la Calidad de las Fortalecimiento a la
$ 3.864.775,00 |calidad de las 15%

Subtotal

$ 8.852.999,00

TOTAL

$ 230.459.869,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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| 5.1.15.3. INFRAESTRUCTURA |

A continuacion se presenta el informe de infraestructura hasta el cierre de enero-abril de
2016 de la Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz, referente a las instalaciones
existentes de la Institucién y a las etapas en proceso de construccion.

Tabla 5.1.15.3.1. Infraestructura

CONSTRUCCIO
EQUIPAMIENTO TOTAL
ETAPA |PROGRAMA OBRA ORIGEN N . - ESTATUS
APORTACION APORTACION | APORTACION

CONSTRUCCION DE UNMDAD DE
DOCENCIA DOS NIVELES (AULAS 1),

1a ESTADO LABORATORIO PESADO DE ESTATAL | $23,659,294.00 $1,800,000.00| $25,459,294.00|100% FUNCIONANDO
ALIMENTOS Y OBRA EXTERIOR.
CONSTRUCCION DE BIBLIOTECA Y
2a FAM 2005 OBRA EXTERIOR. FEDERAL | $11,098,448.00| $13,901,552.00| $25,000,000.00(100% FUNCIONANDO
ADQUISICION DE BIENES
REMANENTE FAM 2005 INFORMATICOS FEDERAL $518,003.00 $518,003.00{100% FUNCIONANDO

CONSTRUCCION DE LABORATORIO
3a FAM 2006 |PESADO DE MANTENIMIENTO| FEDERAL | $10,480,000.00 $5,200,000.00{ $15,680,000.00|100% FUNCIONANDO

INDUSTRIAL.
CONSTRUCCION DE UNIDAD DE

4a FAM 2007 DOCENGIA DOS NIVELES (AULAS 2). FEDERAL | $19,707,800.00 $3,500,000.00 $23,207,800.00|100% FUNCIONANDO
CONSTRUCCION DE EDIFICIO DE EN PROCESO Y CON

Ha FAM 2008 LABORATORIO DE MEDIOS. FEDERAL | $14,000,000.00 $1,500,000.00 $15,500,000.00 ATRASO
CONSTRUCCION DE UNDAD DE

6a FAM 2008 |DOCENCIA 3 DOS NIVELES, CAFETERIA| FEDERAL $23,000,000.00 $3,200,000.00 $26,200,000.00 E.?RF.;RS%CESO Y CON
Y OBRA EXTERIOR.

7a FAM 2010 CONSTRUCCION DE EDIFICIO DE SIN RECURSOS PROYECTO EN PLAN
VINCULACION. ASIGNADOS MAESTRO DE LA UTCV

aa FAM 2011 CONSTRUCCION DE UNDAD DE SIN RECURSOS PROYECTO EN PLAN
DOCENCIA DOS NIVELES, RECTORIA. ASIGNADOS MAESTRO DE LAUTCV
CONSTRUCC\ON DE HOTEL-ESCUELA
01, SUSTTUCEN o Ui o s o e

9a FAM 2012 FEDERAL | $13,000,000.00 $2,000,000.00 $15,000,000.00 INTEGRACION DE
FORTALECIMIENTO DE LAS PROYECTO
PRACTICAS EN LOS PROGRAMAS DE
TURISMO Y GASTRONOMIA.

OBSERVACIONES:

1- LA QUINTA ETAPA SE ENCUENTRA EN PROCESO DE "ETAPA DE CIMENTACION" EN BASE AL REPORTE DE IEEEV SE PRESENTA EL AVANCE DEL 12%
DE LA TOTALIDAD DEL PROYECTO.
2.- NO CUENTAN CON RECURSOS ASIGANDOS.
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Construcciones en etapa de proyecto:

La Universidad se encuentra en constante crecimiento, debido a los requerimientos
propios de los programas educativos y a la necesidad de espacios derivada de la
creciente demanda de alumnos.

Se encuentran en etapa de proyecto del plan maestro de la Universidad la Etapa 7 y la 8:
Construccion de Edificio de Vinculacion y la Construccién de Unidad de Docencia dos
niveles, Rectoria.

Construcciones en etapa de integracion de proyecto:

Se encuentran en etapa de integracién de proyecto la Etapa 9 Construccién de Edificio
Hotel-Escuela, reflejando un avance del 40%, esto por el cambio de meta en sustitucion
de un edificio de docencia un nivel, para el fortalecimiento de las practicas en los
programas de Turismo y Gastronomia.

Construcciones en proceso:

Quinta etapa de construccion:

La quinta etapa de construccién de la UTCV consiste en un
Laboratorio de Medios, set de television y obra exterior,
este proyecto ya esta autorizado con el recurso FAM 2008.
El 13 de octubre de 2011, se informé que las obras se han
contratado, Espacios Educativos hizo entrega de copias del
contrato a la CGUT, el anticipo se realizara por
¥ $4,560,257.00 a la empresa Barcelo Constructores
Asociados, S.A. de C.V. Ya se inicio la obra, la cual refleja
un avance de aproximadamente el 60% en la etapa de cimentacion.

Sexta etapa de construccion:

La sexta etapa de construccion comprende la
construccion de una Unidad de Docencia de dos niveles y
una Cafeteria, asi como su respectiva obra exterior para
integrarse a las instalaciones existentes, esta obra
autorizada con recurso FAM 2009. Estos dos edificios
fueron licitados y adjudicados en un solo contrato. Dichos
edificios tienen como periodo de construccion de
noviembre de 2012 a mayo de 2013, y la obra fue

‘ adjudicada a la empresa Manus Técnica Construccion, S.
de R.L., con numero de contrato SEV-IEEV-521-12, con un monto contratado de $22,
892,816.00. Actualmente la obra se encuentra en proceso de construccion.
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Con el remanente del

FAM 2005 se adquiri6 un
laboratorio de computo con 30 equipos, en beneficio de la

comunidad estudiantil de esta Casa de Estudios.
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5.1.16 ENLACE CON EL SECTOR PRODUCTIVO
I

El objetivo de esta accion es fortalecer las actividades de vinculacion, abarcando los
ambitos regional, nacional e internacional, con los sectores productivo, social y
académico, con el fin de incrementar el indice de insercion de nuestros egresados en el
mercado laboral y también establecer convenios de colaboracién para asegurar la
realizacion de proyectos de escuela practica, estadias y visitas industriales, logrando con
esto una Institucion que contribuya al desarrollo de la sociedad.

5.1.16.1. PRINCIPALES MUNICIPIOS DONDE SE REALIZO VINCULACION

La Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz, en sus primeros diez afios de vida
institucional, ha logrado una fuerte vinculacion con las empresas ubicadas tanto dentro de
su zona de influencia como de otras entidades federativas, con el propdésito de difundir su
modelo educativo y ofertar servicios tecnolégicos diversos.

La Universidad considera de vital importancia la funcion de vincularse con las empresas
para darle cumplimiento a su modelo educativo. En la siguiente tabla se puede ver que,
en el primer cuatrimestre del afio 2016, se realizd vinculaciébn con empresas de 396
municipios, siendo el municipio de Coérdoba el que cuenta con mas empresas vinculadas
(34 por ciento).

Tabla 5.1.16.1.1. Principales municipios vinculados en enero-abril 2016

2016
MUNICIPIO ESTADO PAIS STl
No. de .
e Porcentaje
Acatlan Oaxaca México 2 1%
Acayucan Veracruz México 1 0%
Akumal Quintana Roo México 0 0%
Alto Lucero Veracruz México 1 0%
Amatlan de los Reyes Veracruz México 20 5%
Apazapan Veracruz México 1 0%
Apizaco Tlaxcala México 1 0%
Apocada Nuevo Le6n México 1 0%
Atlahuilco Veracruz México 0 0%
Atoyac Veracruz México 8 2%
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2016
MUNICIPIO ESTADO PAIS ENETE~ )
No. de .
Empresas Porcentaje
Autlan de Navarro Jalisco México 0 0%
Ayala Morelos México 1 0%
Bahia de Balderas Nayarit México 1 0%
Bavaro Veron La Altagracia Republica Dominicana 1 0%
Barcelona Barcelona Espafa 0 0%
Benito Juarez Quintana Roo México 0 0%
Boca del Rio Veracruz México 5 1%
Bogota Bogota Colombia 0 0%
Cabo San Lucas Baja California Sur México 2 1%
Cajeme Sonora México 0 0%
Cancun Quintana Roo México 2 1%
Cardenas Tabasco México 1 0%
Carrillo Puerto Veracruz México 1 0%
Chalco México México 0 0%
Chignahuapan Puebla México 0 0%
Chocaman Veracruz México 1 0%
Cholula Puebla México 2 1%
Ciudad Valles San Luis Potosi México 1 0%
Ciudad de México Ciudad de México México 6 2%
Ciudad del Carmen Campeche México 2 1%
Ciudad Juarez Chihuahua México 1 0%
Ciudad Mendoza Veracruz México 3 1%
Coatepec Veracruz México 0 0%
Coatzacoalcos Veracruz México 0 0%
Comapa Veracruz México 1 0%
Compostela Nayarit México 0 0%
Cordoba Veracruz México 133 34%
Cosamalopan Veracruz México 1 0%
Coscomatepec Veracruz México 3 1%
Cosolapa Oaxaca México 0 0%
Cotaxtla Veracruz México 5 1%
Cozumel Quintana Roo México 1 0%
Cuautla de Morelos Morelos México 0 0%
Cuautlancingo Puebla México 0 0%
Cuichapa Veracruz México 7 2%
Cuitlahuac Veracruz México 26 7%
Ensenada Baja California México 1 0%
El Marqués Querétaro México 0 0%
Estado de México Estado de México México 0 0%
Fortin de las Flores Veracruz México 13 3%
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MUNICIPIO ESTADO PAIS BEEA
No. de .
Sresas Porcentaje
Guadalajara Jalisco México 0 0%
Huamantla Tlaxcala México 0 0%
Huatulco Oaxaca México 1 0%
Huatusco Veracruz México 3 1%
Huejotzingo Puebla México 1 0%
Huimilpan Querétaro México 1 0%
Huiloapan de Cuauhtémoc Veracruz México 1 0%
Huixquilucan México México 0 0%
Isla Veracruz México 0 0%
Isla de la Juventud Cuba Cuba 0 0%
Ixhuatlan del Café Veracruz México 0 0%
Ixtaczoquitlan Veracruz México 10 3%
Ixtlan de Juarez Oaxaca México 1 0%
La Huerta Jalisco México 0 0%
Leodn Guanajuato México 0 0%
Long Beach California Estados Unidos 1 0%
Loriol Drome France 0 0%
Maltrata Veracruz México 1 0%
Manzanillo Colima México 0 0%
Mariano Escobedo Veracruz México 0 0%
Marshall Kansas Estados Unidos 0 0%
Martinez de la Torre Veracruz México 0 0%
Medellin Veracruz México 2 1%
Medellin Antioquia Colombia 1 0%
Melchor Ocampo Estado de México México 1 0%
Mérida Yucatén México 0 0%
Monterrey Nuevo Ledn México 1 0%
Nanchital Veracruz México 0 0%
Naranjal Veracruz México 1 0%
Nogales Veracruz México 1 0%
Oaxaca de Juarez Oaxaca México 2 1%
Omealca Veracruz México 2 1%
Orizaba Veracruz México 37 9%
Pachuca Hidalgo México 1 0%
Palenque Chiapas México 0 0%
Palo Gacho Veracruz México 0 0%
Paso del Macho Veracruz México 3 1%
Puebla Puebla México 12 3%
Puerto Morelos Quintana Roo México 2 1%
Puerto Vallarta Jalisco México 3 1%
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2016
MUNICIPIO ESTADO PAIS Sl
No. de .
Porcentaje
Empresas
Purisima del Rincén Guanajuato México 0 0%
Querétaro Querétaro México 5 1%
Ramos Arizpe Coahuila México 0 0%
Reynosa Tamaulipas México 0 0%
Rio Blanco Veracruz México 0 0%
Rosarito Baja California México 0 0%
Salinas Cruz Oaxaca México 0 0%
San Andres Tuxtla Veracruz México 1 0%
San Blas Nayarit México 0 0%
San Cristobal de las Casas Chiapas México 0 0%
San Gabriel Chilac Puebla México 0 0%
San José del Cabo Baja California Sur México 1 0%
San Juan del Rio Querétaro México 0 0%
San Martin Texmelucan Puebla México 0 0%
San Miguel de Allende Guanajuato México 0 0%
San Nicolas de los Garza Nuevo Leén México 0 0%
Santa Clara California Estados Unidos 1 0%
Santa Rosa Jauregui Querétaro México 2 1%
Santiago de Chile Chile Chile 0 0%
Solidaridad Quintana Roo México 11 3%
Tehuacén Puebla México 0 0%
Tepatlaxco Veracruz México 0 0%
Tequila Jalisco México 0 0%
Tezonapa Veracruz México 4 1%
Tierra Blanca Veracruz México 2 1%
Tijuana Baja California México 1 0%
Tizayuca Hidalgo México 1 0%
Tomatlan Veracruz México 1 0%
Toluca Estado de México México 0 0%
Tres Valles Veracruz México 1 0%
Tuxpanguillo Veracruz México 0 0%
Tuxtepec Oaxaca México 1 0%
Tuxtla Gutiérrez Chiapas México 0 0%
Ursulo Galvan Veracruz México 0 0%
Uruapan Michoacan México 1 0%
Vara Blanca Costa Rica Costa Rica 0 0%
Veracruz Veracruz México 11 3%
Vitacura Santiago Chile 1 0%
Xalapa Veracruz México 4 1%
Xalostoc México México 0 0%
Yanga Veracruz México 2 1%
Zongolica Veracruz México 0 0%
TOTAL 396 100%

Fuente: Vinculacion.
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Tabla 5.1.16.1.2. Tamafio de empresas vinculadas

Tamafio de las 2016
Empresas Vinculadas Ellaab]
Cantidad %
Microempresas 107 27%
Pequefias empresas 104 26%
Medianas empresas 56 14%
Grandes empresas 129 33%
Total 396 100%

Fuente: Vinculacion.

5.1.16.2 CONVENIOS DE COLABORACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO

Durante enero-abril de 2016, se formalizé la vinculacion con el sector productivo a través
de la firma de convenios de colaboracion, con las siguientes empresas:

Tabla 5.1.16.2.1. Convenios y contratos gestionados en enero-abril de 2016

No.DE | EECHA DE FIRMA NOMBRE TAMANO
CONVENIO —
MICRO |PEQUENA | MEDIANA | GRANDE
1 07/01/2016  [SERVICIOS HOTELEROS RMAYA ONE S DE R.L DE C.V. X
2 07/01/2016  [SERVICIOS HOTELEROS RIVIERA MAYA ONE S DE R.L DE C.V. X
3 15/01/2016  |HOTEL DANN CARLTON MEDELLIN S.A X
4 08/02/2016 H3A1 X
5 18/02/2016 RESTAURANTES UNIDOS DE VERACRUZ S.ADE C.V. X
6 18/02/2016  |ADMINISTRACION TURISTICAS ESPECIALIZADAS S.A X
7 20/02/2016  |[MONITOREO MAYA, S.ADE C.V. X
8 02/03/2016  [ASOCIACION DE RELACIONES INDUSTRIALES DE OCCIDENTE A.C X
9 10/03/2016  |[CARROCERIAS HERMANOS BECERRA S.ADE C.V. X
0 14/03/2016 ﬁ\lgElS\IEIRC’)iADAEC/?\CREDWACIC,)N DE LA ENSEI:JANZA DE LA N
1 14/03/2016 l(':\‘gléilleJsiADECéCREDrrAGON DE LA ENSENANZA DE LA N

Fuente: Vinculacion.
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5.1.16.3 VISITAS A EMPRESAS, ESCUELA PRACTICA Y ESTADIAS

Como parte del proceso de formacion de los alumnos, se realizan visitas, proyectos de
escuela practica y estadias en las empresas con las que se tiene Vinculacion.

A continuacién se muestra una tabla con los datos de las empresas visitadas en el primer
cuatrimestre de los afios 2014, 2015 y 2016 con la cantidad de alumnos participantes en
las visitas que se realizan a las empresas en el primer o segundo cuatrimestre del nivel
Técnico Superior Universitario:

Tabla 5.1.16.3.1. Visitas a empresas

2014 2015 2016
Ene-Abr | Ene-Abr | Ene-Abr

NUmero de Empresas 2 2 1
NuUmero Visitas 2 2 2
NUmero de Alumnos 63 47 52

Fuente: Practicas y Estadias.

Con el firme propoésito de cumplir con el eje rector del modelo educativo que rige a las
Universidades Tecnoldgicas, el cual se refiere a la imparticion de una ensefianza practica
del 70%, la UTCV ha implementado la realizacibn de proyectos académicos cortos
denominados Escuela Practica. Estos proyectos tienen una duracién promedio de 4 a 6
semanas, y son realizados por los alumnos que cursan el tercero, cuarto o quinto
cuatrimestre previos a la Estadia, en empresas vinculadas a la Institucién. Para no afectar
su desempefio académico, los alumnos acuden a las empresas en horario extraclase con
la finalidad de aplicar los conocimientos y las habilidades que van adquiriendo por medio
de las asignaturas de especialidad de cada una de las carreras. Ademas, los estudiantes,
al acudir a las empresas, entran en contacto con el entorno real de trabajo, lo cual les
favorece al prepararlos para un mejor desempefio cuando son contratados por las
empresas que los requieren.
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Proyectos de Escuela Préactica

En la siguiente tabla se muestra la cantidad de proyectos de escuela practica por
programa educativo, realizados durante el primer periodo cuatrimestral del afio 2016:

Tabla 5.1.16.3.2. Proyectos de escuela practica

NUm. de proyectos terminados de # Alumnos
Programa Educativo (P.E.) Escuela-Practica UTevY G

Ene-Abr-2016 G M P MC |ESC Dz |ESC Dz
Desarrollo de Negocios 37 37 - - - 105 71 15 14
Mantenimiento Industrial 77 15 5 28 29 | 136 | 87 14 -
Tecnolqgia; 'de la Informacién y 86 16 10 24 36 48 71 5 R
Comunicacion
Procesos Alimentarios 19 6 5 2 6 37 19 - -
Turismo 29 - 4 11 14 92 42 17 -
Gastronomia 28 - 1 13 14 | 102 42 - -
g?(r)itztgit;;a Sustentable y 7 5 ) ) 2 13 14 _ ~
Energias Renovables 2 - - 2 7 9 - -
Nanotecnologia 9 4 - - 5 11 4 - -
Mecatrénica 10 1 - 3 6 38 - - -
Mecanica Automotriz 9 - 1 4 4 44 - - -
Total de Proyectos 315 86 26 85 | 118 | 633 | 359 51 14

Fuente: Practicas y Estadias.

En los 315 proyectos con el sector productivo participaron 1057 alumnos, de los cuales
992 forman parte del campus UTCV (Cuitlahuac), siendo 633 del sistema escolarizado y
359 del sistema despresurizado; y en el campus Campo Grande participaron un total de
65 alumnos, siendo 51 del sistema escolarizado y 14 del sistema despresurizado.

Proyectos de Estadia

La Estadia es un proyecto que constituye la etapa final de la formacién del alumno en la
Institucién, dicho proyecto lo realiza el alumno cursando el ultimo periodo cuatrimestral en
la empresa, apoyado por un asesor académico por parte de la Universidad y un asesor
industrial por parte de la empresa. Este proyecto, con una duracién de 12 a 15 semanas,
debe generar valor agregado a la organizacién donde se va a desempefiar en un area
especifica acorde a la especialidad del programa educativo que haya cursado el alumno.

El alumno concluye su periodo de estadia presentando un reporte documentado que es
avalado por el industrial donde realizd6 su proyecto. Este documento sirve de base para
obtener la titulacion de la carrera respectiva.
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En las siguientes tablas se muestran los proyectos de estadias concluidos al cierre del
cuatrimestre enero-abril 2016:

Tabla 5.1.16.3.3. Proyectos de estadias del nivel TSU

Programa Ene-Abr
Educativo 2016
MI/MAI 2
TU/TUH 2
GA 2
Total 6

Fuente: Practicas y Estadias.

Tabla 5.1.16.3.4. Proyectos de estadias del nivel Ingenieria

Programa Ene-Abr
Educativo 2016
IDE 72
ITl 51
IMI 115
IPB 31
LTU 65
LGA 44
Total 378

Fuente: Practicas y Estadias.
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5.1.16.4 SEGUIMIENTO DE EGRESADOS
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El &rea de Seguimiento de Egresados ha considerado
varias estrategias y técnicas para cumplir con los
objetivos planeados y las expectativas esperadas, y asi
mejorar el porcentaje de colocados en cada uno de los
programas educativos:

Dar seguimiento y actualizacion de todas las bases de datos de nuestros
egresados cada tres meses, anexando datos personales: teléfonos, celulares,
correos, Facebook y radio, para estar mas en contacto y poderles apoyar en dudas
pertinentes a su colocacion.

Estar en contacto con todos los egresados en forma semanal o mensual para
solicitarles de forma inmediata sus curriculos ya actualizados.

Registrar a los egresados en la plataforma de trabajo UTCV.

Publicar todas las vacantes en Facebook.

Enviar vacantes a los egresados via correo.

Enviar por via correo y Facebook requisitos que deben de cubrir los egresados
para registrarse en bolsa de trabajo.

Realizar entrevistas a los egresados antes de asistir a las empresas.

Atender todas las peticiones y los comentarios que nuestros egresados hacen en
el Facebook para mejorar nuestro proceso de colocacion.

Gestionar vacantes por via telefénica y en internet.

Monitorear a las empresas contactadas cada semana con la finalidad de
publicarlas en los medios de Bolsa de Trabajo.

Asistencia a las ferias de empleo.

Realizar la feria de empleo en la UTCV.

Tener todos los curriculos ordenados por programa, carrera 'y por generacion, para
acelerar el proceso de reclutamiento.

Atender todas las vacantes en forma inmediata, ya sean controladas y no
controladas.

Visualizar y visitar empresas en proceso de apertura y empresas ya establecidas
para hacer vinculacién.

Estar en contacto por via telefénica, correo y Facebook con nuestros egresados y
con las empresas hasta que termine el proceso de contratacion.

Dar seguimiento a los egresados colocados para evaluar su desempeiio laboral.
Dar seguimiento a las encuestas internas que se le aplican a todos los alumnos
gue ya estan empleados, para visualizar si estan trabajando de acuerdo a su perfil.
Estar monitoreando a los egresados en forma continua con la finalidad de
brindarles mayores beneficios para su incorporacion al mercado laboral.
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» Aplicacibn de encuestas para nuestros empleadores y asi visualizar el
aprovechamiento, desempefio y conocimiento demostrado por cada uno de los
egresados colocados en el ambito empresarial.

» Canalizar a los alumnos que no estén trabajando de acuerdo a su perfil a otro
mercado laboral, donde ellos también se encuentren satisfechos de las actividades
por realizar.

» Campafa de concientizacion del egresado y casos practicos de entrevistas.

Dentro de las actividades relevantes del Departamento de Bolsa de Trabajo y
Seguimiento de Egresados, destaca la siguiente:

En el mes de enero se realizé la campafia de bolsa
de trabajo en conjunto con el area de expresién oral
y escrita, con la finalidad de dar a conocer los
servicios que ofrece bolsa de trabajo, de la misma
manera se visitaron a todos los alumnos/as de 5
cuatrimestre a quienes se les realizaron juegos de
roles sobre el tema de entrevistas y revision de
curriculums.

El dia 24 de Febrero se realiz6 el reclutamiento con
Financiera Inbursa, se contd con la participacion de
25 egresados/as de las Carreras de DNM, TIC , TU ,
entre ellos 17 mujeres y 8 hombres.

El dia 16 de marzo se realizé el reclutamiento con el Banco Santander, se obtuvo la
participaciéon de los programas educativos de DNM y TU con la participaciéon de 32
egresados/as( 14 hombres y 18 mujeres).
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El dia 8 de abril se realiz6 reclutamiento con el
programa Cultural Care Au Pair con la finalidad de dar
a conocer el programa laboral de guarderias en los
Estados Unidos, se contd con la participacion de 12
egresadas de los programas de TU , DNM Y GAS. De
la misma manera asistieron algunos jévenes que
estaban interesados en obtener informacion.

Por otro lado se contdé con la participacion de la
Empresa Education First (EF), para dar a conocer
temas de especializacion en la ensefianza de idiomas
y se contd con la participacién de 150 alumnos/as. (80
mujeres y 70 hombres).

El dia 28 de abril asistié la empresa Venture Pipiol, con
la finalidad de brindar capacitacion a 14 egresados/as
que fueron seleccionados para trabajar en
campamentos de verano en Estados Unidos.

De un total de 814 egresados de la 10° generacion, 607 optaron por la continuidad de
estudios; 126 se colocaron por estadia (15.48%), 28 a los tres meses (3.44%) y 22 (3%)
se colocaron a los 6 meses.
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Gréfica 5.1.16.4.1. Egresados del nivel TSU incorporados al mercado laboral
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! Estadia 3 Meses 6 Meses Global
=1a. Gen. 12,5% 30,2% 26,3% 69,0%
m2a. Gen. 13,4% 23,2% 0,0% 36,6%
=3a. Gen. 12,5% 211% 16,4% 50,0%
=4a. Gen. 17.1% 10,4% 2,3% 29,7%
= 5a. Gen. 8,7% 8,3% 4,9% 21,8%
=6a. Gen. 9% 3,3% 6% 18,8%
=7a.Gen. 10% 5% 3% 17,8%
" 8a.Gen 19% 7% 7% 32,6%

9a. Gen. 14,4% 4,9% 6,0% 25.3%
=10a.Gen 15% 3% 3% 21,6%

Fuente: Seguimiento de Egresados y Bolsa de Trabajo.

De 373 egresados de la 62 generacion de Ingenieria, 80 egresados (21.45%) se colocaron
por estadia, de los cuales, 72 trabajan en el area de su competencia (19.30%).

Gréfica 5.1.16.4.2. Egresados del nivel Ingenieria incorporados al mercado laboral

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% =
Estadia 3 Meses 6 Meses Global
m1a. Gen. 45 6% 21,1% 8,8% 754%
®2a.Gen. 19,9% 7,3% 15,0% 42 2%
m3a. Gen. 21,0% 17 8% 8,7% 47 5%
m4a.Gen. 18,2% 14,2% 18,8% 51,1%
m5a. Gen. 19,7% 20,8% 19,1% 59,6%
" 6a. Gen. 21,4% 21,4%

Fuente: Seguimiento de Egresados y Bolsa de Trabajo.
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5.1.16.5 INTERCAMBIOS INTERNACIONALES

Estancia de Practicas Profesionales en Francia

= De enero a abril de 2016, el alumno Jesus
_ EXPERTI Vergara Cortés, de la Ingenieria en Tecnologias
— de la Informacién y Comunicacion Campus
Cuitldhuac, desarroll6 un proyecto de practicas profesionales en la empresa
EXPERTISEO en Courbevoie en Francia, en donde su funcién principal fue como
desarrollador de sitios web.

Programa de especial “300 becas a Haiti”

- En el marco del programa de becas promovido por la

e

= ik T .
: e DL . AMEXCID y la CGUTYP, denominado Programa
b R I 5 s 25 A especial “300 becas a Haiti” en el mes de enero se
4 W‘W'“‘WIM 'C recibieron a los becarios, Christiane Géraldine
Sauray , Thierry Petit - Frérey Philippe André Esaie

3 Wy i
” -;.‘ = ‘. = ) - VOICy

Los becarios realizaran estudios de Técnico Superior Universitario e Ingenieria en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién durante su estancia académica en esta
casa de estudios.

Certificacion Internacional de Idioma Francés

El 24 de febrero en las instalaciones de la UT Puebla, una
delegacién de 14 alumnos realizaron la evaluacion de
nivel de francés con el examen llamado Test de [
Connaissance du Francais (TCF) con el cual certifican por :
dos afios sus habilidades y destrezas.

Participando alumnos y alumnas de los programas educativos de Turismo, Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion, Gastronomia, Mantenimiento industrial y Procesos
Alimentarios.
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Los alumnos Ricardo Conde Corona, Daniel
Bustamante Tlazalo y las alumnas Laura Martinez
Montero y Rosa Elena Garcia Gémez del 1lavo.
Cuatrimestre de Licenciatura en Gastronomia,
realizaron su estadia en Republica Dominicana en la
empresa de servicios gastronémicos Fiesta Bavaro
Hotel.

En Santiago, Chile,
Saavedra Morales
conocimientos para la creacion de un modelo gastronémico sustentable.

el alumno Pablo Eloir Sdnchez Baez y la alumna Rosa Maria
realizaron su estadia en Guzta Gastronomia aportando sus

En el Hotel Dann Carlton, ubicado en Medellin Colombia, el alumno de la Licenciatura en
Turismo, César Alfredo Flores Borbonio realiz6 su periodo de estadias contribuyendo a un
diagndstico en la calidad del servicio para una mejora en la atencion al cliente.

En Long Beach, California USA, la alumna de la Licenciatura en Gastronomia Cristal
Carrera Contreras, en el Copera Ristorante hizo una valiosa aportacion al desarrollar el
proyecto denominado, COCINA FUSION: cinco ingredientes mexicanos versus cinco
recetas italianas.

Certificaciones de alumnos

Cuitlahuac H M Total
Microsoft Office Excel 2013
Student 14 32 46
DNM 14 32 46
TCF A2 1 2
GA 1 0
PA 0 1
TIC 0 1 1
TCFB1 7 4 11
DNM 0 1 1
GA 3 1 4
MAI 2 0 2
PA 1 2 3
TUH 1 0 1
Total 22 38 60
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5.1.16.6 CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL (CEDE)

La oferta de servicios a los sectores productivo y social es esencial para asegurar la
vinculacion de la Universidad, lo cual permite mantener actualizados a los docentes, asi
como la generacion de ingresos propios. La funcién de vinculacion es parte del modelo
educativo de la UTCV, por lo que la misién del CEDE es la de gestionar y facilitar la
relacion entre los sectores productivos y el area académica de la Institucion, a través del
disefio de estrategias y la operacion de acciones que fomenten la formacion pertinente del
TSU, con el propésito de satisfacer las expectativas del mercado laboral y de la sociedad.

Este Centro coordina las actividades de las areas siguientes: Educacién Continua,
Incubadora de Empresas y Centro Evaluador Acreditado.
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5.1.17 OFERTA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS AL SECTOR

PRODUCTIVO

El objetivo de esta accion es promover y comercializar los servicios que oferta la
Institucion a los sectores productivo y social, con la finalidad de contribuir al desarrollo de
la sociedad y generar recursos propios que lleven a la UTCV a ser una institucion

educativa sustentable.

5.1.17.1 EDUCACION CONTINUA

A través del Departamento de Educacion Continua, la UTCV ofrece a los sectores
productivo y educativo, asi como a egresados, servicios de capacitacion o actualizacion,
con la finalidad de incrementar la productividad laboral. Asimismo, proporciona servicios
de consultoria, asistencia técnica y transferencia del modelo.

A continuacién se muestran los cursos que fueron impartidos en enero-abril de 2016:

ENERO-ABRIL 2016

NOMBRE DEL CURSO

IMPARTIDO A

NUMERO DE VECES
QUE SE IMPARTIO

Diplomado del pequefio comercio — Boca del

Humano

Ri0, Ver. Empresarios del pequefio comercio 1
Sjeprllomado del pequefio comercio — Fortin, Empresarios del pequefio comercio 1
Curso de Project Ingenio Central Providencia 1
Analisis de Vida Util Toritos Gaitan 1
Andlisis Microbiolégicos, Bromatolégicos Comercializadora Isabel 1
Andlisis Microbioldgicos Cerro de la troje S.P.R. de R.L. 1
Servicio de Coffee break - Instalaciones de Sistelec >
la UTCV

Analisis de Contenido Nutrimental Josefina Osio Calatayud 1
Analisis Fisicoquimico y Microbiolégico Nancy Anali Alonso Lazaga 1
Anadlisis Fisicoquimico y Microbiolégico Damaris Ramirez Gonzalez 1
Andlisis Hisopado en Diluyente Peptoria Lennin Moreno Concepcion 1
Analisis Fisicoquimico y Microbiolégico ggi\\igggi Tecnoldgica del Centro 3
DNC - a las areas de Bioseguridad-Talento Grupo San Antonio 1

Fuente: Educacion Continua.
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Se imparti6 el curso de Project al Ingenio Central
Providencia, en sus instalaciones, dirigido a varias
areas, del 18 al 22 de abril, concluyendo
satisfactoriamente.

Se visitd la empresa AB MAURI para trabajar en
proyecto de paneles solares y energia edlica, y se
enviaron propuestas de cursos para su aprobacion.

Se visitd la empresa Sabritas para realizar diagnéstico
de necesidades, con el objetivo de generar propuesta
econOmica de trabajo sobre los cursos detectados, que
son: Fundamentos de Automatizacion, Maquina
Empacadora Automética GUAP y Electro- Neumatica,
para impartirse en la fecha que nos indiquen.

Del 15 de febrero al 23 de marzo de 2016, se impartio el
Diplomado del Pequefio Comercio en Veracruz, Ver.
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Del 16 de diciembre de 2015 al 7 de enero de 2016 se
impartié un Diplomado del Pequefio Comercio en Fortin,
Ver.

5.1.17.2 INCUBADORA DE EMPRESAS

{, Los dias 19 de enero y 11 de marzo de 2016, se llevaron
a cabo los eventos Workshop Lego Serius Play (Talleres
Jugando Seriamente con Lego).

Durante 5 horas, los emprendedores y empresarios
desarrollaron su creatividad e innovacién enfocandolo a
su empresa, con la finalidad de trabajar en equipo.

Emprendedores PIN&ART trabajando en equipo

El 19 de febrero de 2016, se realizd la reuniéon con la
RISUTYP (Red de Incubadoras de Empresas de las
Universidades Tecnolégicas y Politécnicas), con el
objetivo de presentar las estrategias por seguir para el
desarrollo de las incubadoras del subsistema. Dentro
de los temas tratados se analizaron las propuestas
presentadas por algunas Universidades al Fondo
Sectorial de Sustentabilidad Energética (FSE) y el
Programa de Laboratorio de Innovacion (Laninnova).

Reunién con directores de Incubadoras
de Empresas en conjunto con la RISUTyP

El 24 de febrero de 2016, se llevo a cabo el curso taller
sobre propiedad industrial, impartido por el IMPI, con la
finalidad de fortalecer las actividades de investigacion, el
registro de patentes y propiedad intelectual del SESTEV.

El Director de Educacion Tecnol6gica
da la bienvenida en el Taller del IMPI
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El 2 de marzo de 2016, en Veracruz, Ver., la
Incubadora Regional de Empresas participé en la
presentacibon del foro Empresas  Exitosas
Exportadoras, organizado por la Delegacion de
Secretaria de Economia, en el cual narraron sus
éxitos empresas que se convirtieron en exportadoras.

- 4 S

Presidium Foro: Empresas Exitosas Exportadoras

El 22 de marzo de 2016, en el marco del Congreso Global de Emprendimiento, GEC
2016, se llevé a cabo, en la ciudad de Medellin, Colombia, la segunda Asamblea de la
Red Iberoamericana de Incubadoras y Aceleradoras de Empresas de Base Tecnolbgica
(RETEI), en la cual la Incubadora Regional de Empresas es uno de sus socios
fundadores.

Este esfuerzo se ha logrado concretar gracias a los
recursos aportados por el Programa Iberoamericano de
Ciencia y Tecnologia (CYTED), permitiendo que la
RETEI en su proceso fundacional se integre con la
participacién de mas de 15 incubadoras de Argentina,
Chile, Colombia, El Salvador, México, Perud, Uruguay y
Costa Rica.

Asamblea de Red Iberoamericana
de Incubadoras de EBTS, RETEI
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5.1.17.3 ENTIDAD
UTCcVv

DE CERTIFICACION Y EVALUACION INDEPENDIENTE

Durante los meses de febrero, marzo y abril de 2016, se
llevé a cabo el proceso de alineacion y evaluacion de
alumnos del 5° cuatrimestre del Programa Educativo de
Mantenimiento Industrial, en el estandar EC0241
Mantenimiento Industrial Basico, contando con un total de
99 alumnos.

Asimismo, durante los meses de febrero, marzo y abril, se
realizo el proceso de alineacion y evaluacion del personal
del area de Vinculacion en el estandar EC0104 Ventas
Consultivas, para fortalecer al area de servicios al sector
productivo. La finalidad de este estandar es planear,
ejecutar y evaluar las actividades para la venta, logrando
un exitoso cierre de ventas.

Se abrié, en el mes de abril, el proceso de alineacion y
certificacion en el estdndar EC0217 Imparticién de cursos
de formacion del capital humano de manera presencial
grupal, contando con mas de 10 participantes internos y

externos.

Se certific6 a los docentes Juan Manuel Pacheco
Sanchez, Miguel Angel Huerta Pérez y Jesls Juarez
Borbonio del Programa Educativo de Mantenimiento
Industrial, en el Proceso de Evaluacién Cruzada, en el
estandar EC0104 Mantenimiento Industrial Basico,
resultando cien por ciento competentes.
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Estandares acreditados durante el cuatrimestre enero-abril de 2016.

ECO0305 Prestacion de servicios de atencién a clientes.

EC0447 Desarrollo de practicas de aprendizaje por competencias.

EC0104 Ventas consultivas.

EC0586 Instalacion de sistemas fotovoltaicos en residencia, comercio e industria.

Certificados expedidos durante el cuatrimestre enero-abril de 2016:

150
57
80 EC0507-EC0586-
EC0076-EC0217-
EC0241
60
40
20
0
Numero de certificados Numero de certificados
programados expedidos
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5.1.18 DIFUSION UNIVERSITARIA

La accion de difusion y extension universitaria tiene como objetivo asegurar el contacto de
la UTCV con alumnos, directivos y personal docente de instituciones de educacién basica
y media superior, con la finalidad de dar a conocer la oferta educativa de la Institucion
para posicionarla como primera opcién entre los jovenes que cursardn su educacion
superior, logrando el incremento de matricula de nuevo ingreso, asi como contribuir al
desarrollo social, ecoldgico, cientifico y tecnolégico de la regiéon, desarrollando actividades
gue impacten a la educacion bésica, media superior y sociedad en general.

5.1.18.1 ACTIVIDADES DIRIGIDAS A LOS ALUMNOS DE NIVEL MEDIO
SUPERIOR

El modelo educativo que ofrece la UTCV contempla
actividades permanentes de promocion y difusién, razén
por la cual se disefié un plan institucional de promocion y
difusion, con el propésito de captar un mayor nimero de
alumnos. Este plan esta integrado de la siguiente manera:

1) Programa “Profesor amigo”, que consiste en dar seguimiento a cada uno de los
bachilleratos proveedores con el objetivo de asegurar la vinculacion con la
Universidad, este programa servira para:

>
>
>
>
>

realizar seguimiento detallado;

programar visitas al bachillerato y UTCV;,
invitar al bachillerato a eventos educativos;
ofrecer los servicios de la Universidad, y
mantener un contacto constante.

2) Programa ABC, que tiene el objetivo de coadyuvar en la formacién académica de los
estudiantes de educacion media, asi como apoyar en la orientacion vocacional; se
promueven los siguientes servicios:

>

YVVVY

conferencias a estudiantes y padres de familia: orientacién vocacional, modelo
educativo, técnicas y motivacionales;

visitas guiadas con estudiantes, docentes, directivos y padres de familia;
practicas asistidas;

visitas a Expo Creatividad, Expo Emprende, Expo Turismo, y

Olimpiada del Conocimiento.
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3) Programa Supérate, fue creado con el propésito de apoyar en el fortalecimiento de la
calidad académica de las IEMS a través de la formacion del personal docente y
directivo, se propone:

» conferencias de sensibilizacion para desarrollo educativo;
> taller de formacion docente, y
» taller de planeacion estratégica.

La Universidad Tecnolégica del Centro de Veracruz, a través del departamento de
Promocién Institucional con apoyo del personal docente de las diversas areas, realiza
actividades dirigidas a alumnos de IEMS, padres de familia, personal docente y
administrativo de las IEMS, mismas que tienen como objetivo promover la oferta
educativa de esta Casa de Estudios, pero sobre todo, motivar a los jévenes que estan por
egresas de las IEMS a continuar sus estudios universitarios en una institucién de calidad.

A continuacion se muestran algunas de las actividades realizadas durante el cuatrimestre
enero-abril 2016.

En el mes de enero, se dio una platica del Modelo
Educativo con el Colegio de Bachilleres José
Vasconcelos, en la que participaron 23 alumnos.

En el mes de abril, se realizd una Feria [§2 i
Profesiografica, en la cual se impartié una platica del g :
Modelo y se atendié a 380 alumnos de las IEMS en
los stands que se pusieron, a fin de promover los
campus de reciente creacion.

] LiU vt
LS
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en las que invitaron a la Institucion.

masiva, dirigida y directa a través de los siguientes medios:

Es importante mencionar que, para reforzar las actividades de promocion de la oferta

Radio, prensa, television, volantes
pagina web,

Conferencias del modelo,
técnicasy motivacionales.
Visitas guiadas, Ferias y Expos.

Dirigida

Contacto directo y seguimiento via mail, telefénica
y personalmente,
Promociéna la inscripcion,

educativa, se realizan las siguientes actividades:

VVVYYVY

Los medios digitales se utilizan para promover y dar a conocer la oferta educativa
obteniendo una cobertura amplia que rebase el entorno local, utilizando las siguientes
herramientas:

difusién de spots de radio;

desplegados de prensa en los diarios locales;

seguimiento a través de la pagina de internet con chat en linea;
difusién a través del Facebook oficial de la UTCV, y

envio de correos masivos.

P&gina Web institucional.

Se mantiene actualizada la informacion con relacion a los programas educativos y a

fechas de inscripcion.

Chat en linea en la pagina Web

El chat en linea es otro medio que la UTCV pone al servicio de la comunidad para atender

0 aclarar dudas con respecto a los servicios de la misma.

DET®
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Asi mismo se participé en actividades de promocion
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Solicitudes de informacion por medio de la pagina Web (www.utcv.edu.mx)
En la pagina Web de la Universidad, en la seccion de las carreras y de inscripciones,
existe un enlace (botén de Contactanos), donde el usuario puede realizar una solicitud de
informacién de acuerdo a la carrera de interés capturando sus datos completos como
nombre, bachillerato, teléfono, correo electronico, carrera de interés, entre otros.

Redes Sociales:

v Se difunde la oferta educativa, actividades y eventos de la Institucion en las
diferentes cuentas de la Universidad, como son: Facebook - @utcveracruz, Twitter
- @utcveracruz y Youtube - @utcveracruz.

v' Se implementa un anuncio publicitario en Facebook para fortalecer la campafia de
Promocién, este muestra el logo de la Institucién y datos de contacto de la misma,
al dar clic sobre él, nos lleva a la seccién de las bases de la convocatoria en la
pagina de la UTCV.

v' Se disefia y elabora material de video para promover los servicios y programas
educativos presentando de manera visual y atractiva la oferta educativa de la
Institucién, en el canal de Youtube (@utcveracruz); los videos que se difunde por
este canal se replican en la cuenta de Facebook para llegar a mas personas de
manera virtual.

Envio de correos masivos

Se realizan envios de correos electrénicos, difundiendo la oferta educativa que la
Universidad tiene.

En la siguiente tabla se puede ver un comparativo de alumnos atendidos en diversas
actividades de promocién en donde se da a conocer la oferta educativa de la Universidad
Tecnolégica del Centro de Veracruz, asi como las horas dedicadas a cada actividad en el
primer periodo cuatrimestral de los afios 2014, 2015 y 2016; en donde podemos
comprobar que el programa de promocion y difusion se ha ido consolidando, y se ha ido
reduciendo la cantidad de eventos y horas destinadas a las actividades de promocion y
difusién, sin embargo se ha ido incrementando la cantidad de alumnos atendidos de la
Instituciones de Educacion Media Superior.
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Tabla 5.1.18.1.1. Actividades de promocion en los periodos enero-abril

Alumnos atendidos 2V 2U 2uly
Ene-Abr Ene-Abr Ene-Abr
Visitas Guiadas 122 152 103
Practicas de Taller 106 151 222
Conferencias Técnicas y Motivacionales 142 396 641
Visitas de Promocion 594 431 2000
Ferias Universitarias 3420 3640 2025
Totales 4384 4770 4991
Eventos Totales
Visitas Guiadas 6 6 3
Préacticas de Taller 10 4 6
Conferencias Técnicas y Motivacionales 5 12 15
Visitas de Promocién 15 13 55
Ferias Universitarias 11 13 12
Totales 47 48 91
Horas Totales

Visitas Guiadas 12 12 6
Practicas de Taller 20 8 12
Conferencias Técnicas y Motivacionales 10 24 30
Visitas de Promocion 30 26 110
Ferias Universitarias 55 65 65
Totales 127 135 223

Fuente: Departamento de Promocién y Difusion.

Tabla 5.1.18.1.2. Estudiantes impactados de las IEMS

Ene-Abr 2016
Evento:
Total Alumnos |No. de Eventos | No. de Horas

Conferencias del Modelo 2000 55 110
Conferencias Técnicas 520 13 26
Conlfere.naas 191 5 4
Motivacionales
Visitas Guiadas 103 3 6
Practicas Asistidas 222 6 12
Ferias Universitarias 2025 12 65
Otros 925 5 25

Total 5916 96 248

Fuente: Departamento de Promocién y Difusién.
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5.1.18.2 DIFUSION A TRAVES DE MEDIOS MASIVOS

En enero-abril de 2016, la difusion de la Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz

se ha realizado a través de diversos medios, dentro de los cuales destacan el material
impreso y spots (radio).

Tabla 5.1.18.2. Difusién a través de medios masivos

Medio de difusién Ene-Abr 2014 Ene-Abr 2015 Ene-Abr 2016

Cantidad de spots (radio) 0 150 120
Cantidad de impactos en TV (spots, 5 3 0
capsulas)
Boletines emitidos 26 10 14
Material impreso 14200 15489 10048
Pantalla electrénica 0 0 0
Pantalla electrénica (impactos) 0 0 0
Carteleras espectaculares 0 0 0
Inserciones en prensa (periédicos y

) 6 5 7
revistas)
Campafias publicitarias 1 1 1
Entrevistas en medios masivos 3 6 3
Horas de periféneo 0 0 0
Publicidad en autobuses urbanos 12 6 6

Fuente: Departamento de Comunicacion Institucional.

Los cinco medios por los que la mayoria de alumnos
de la 122 generacion inscritos en el ciclo escolar
2015-2016 fueron captados son los siguientes:
Bachillerato (38%), Alumnos de la UTCV (16%),
Amistades (13%), Familiares (7%), Pagina Web (5%)
y Visitas a Bachilleratos (5 por ciento).
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Tabla 5.1.18.2.2. Medios a través de los cuales los estudiantes se enteraron de la
Universidad

Generacioén 12, [ 23, | 323 | 43 | 53 | 63 | 73 | 8. | 93 | 102 | 112 | 122
Alumnos de la UTCV 0% [ 0% | 0% | 0% [ 6% | 9% [12% [ 13% | 2% [ 6% | 31% | 16%
Amistades 18% | 18% | 20% | 25% | 23% | 21% | 24% | 20% | 4% | 6% | 5% | 13%
Anuncios en autobus NA | NA| NA| NA| NA| NA| NA[NA|[3% | 2% | 2% | 1%
Anuncios espectaculares| NA | NA| NA| NA| NA| NA | N | NA| 1% | 1% | 0% | 1%
Bachillerato 0% [ 0% | 0% [ 0% [ 3% | 5% [ 3% [ 4% | 1% [ 0% | 1% | 38%
Conferencias NA | NA | 3% | 2% | 3% | 3% | 2% | 3% | 3% | 1% | 2% | 0%
Egresados NA | NA| 0% | 3% | 1% | 1% | 2% | 2% | 1% | 4% | 4% | 2%
Empresa 0% | 0% | 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 1% | 0%
Familiares 5% [ 5% | 7% [ 10% [ 10% | 9% | 13% [ 12% | 4% | 9% | 9% | 7%
Ferias ND | ND | 2% | 1% | 0% | 1% | 1% | 1% | 2% | 3% | 2% | 2%
Folletos 3% | 3% [12% | 11% [ 12% | 9% | 8% [11% | 17% | 15% | 8% | 2%
Internet NA | NA[ 0% | 0% | 1% | 1% | 2% | 1% | 0% | 0% | 0% [ 0%
No contesto NA | NA| 0% | 0% | 0% | 0% | NA | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Otros NA | NA| NA| NA | 1% | 0% | NA | 0% | 0% | 0% | 3% | 1%
Pagina Web NA | NA| NA| NA | NA| NA | NA | NA |19% | 23% | 14% | 5%
Periddicos NA | NA| NA| NA | 1% | 0% | 0% | 0% | 0% | 1% | 0% | 0%
Poster 2% [ 2% | 1% | 1% [ 1% | 1% | 1% [ 2% | 0% | 0% | 0% | 0%
Préacticas en UTCV NA | NA| 0% | 0% | 0% | 0% | NA | 1% | 0% | 0% | 0% | 0%
Prensa 3% [ 3% | 2% | 1% [ 0% | 0% | NA | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Profesores 0% | 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 1% | 2% | 0% | 0%
Radio 19% [ 19% | 9% |11% | 6% | 4% | 4% | 5% | 7% | 5% | 2% | 0%
Redes sociales NA | NA| NA| NA| NA| NA| NA| NA| 4% | 3% | 2% | 1%
Teléfono 6% [ 6% | 0% | 0% [ 0% | 0% | NA [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
TV ND | ND | 1% | 0% | 0% | 1% [ 1% | 1% | 0% | 0% | 0% | 0%
Visitas a Bachilleratos 44% | 44% | 36% | 19% | 19% | 23% | 13% | 12% | 12% | 7% | 5% | 5%
Visitas a la UT NA | NA | 8% |[11% |14% | 11% | 12% | 13% | 19% | 12% | 8% | 3%
Visitas a las empresas NA | NA| NA|[ NA| NA[NA| NA|NA|O% | 0% | 1% | 1%

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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